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VADOVO PRANESIMAS

Asmens duomeny apsauga — tai teisiniy, techniniy
ir organizaciniy priemoniy visuma, kuria siekiama
uztikrinti fiziniy asmeny apsaugg tvarkant asmens
duomenis ir laisvg asmens duomeny judéjimg. Teisé |
asmens duomeny apsaugag yra viena i$ Europos Sgjungos
(toliau — ES) pagrindiniy teisiy chartijoje jtvirtinty teisiy,
ypac aktuali skaitmeniniame amZziuje.

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija (toliau —
Inspekcija) yra nepriklausoma asmens duomeny
apsaugos prieziuros institucija, vykdanti Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento (toliau — BDAR) taikymo

priezilirg ir jgyvendinanti kituose Lietuvos ir ES teisés
aktuose nustatytas uzduotis. Inspekcijos, kaip asmens
duomeny apsaugos prieZiGros institucijos, misija — ginti Zmogaus teise j asmens duomeny apsauga.

Inspekcija gali imtis jvairiy tyrimo, konsultavimo ir taisomyjy priemoniy siekdama uztikrinti,
kad organizacijos Lietuvoje tinkamai ir nuosekliai taikyty duomeny apsaugos reikalavimus. Visgi
taikant Sias priemones svarbu uztikrinti Inspekcijos veiklos efektyvuma bei iSlaikyti pusiausvyrg tarp
teisés j asmens duomeny apsaugg ir laisvo asmens duomeny judéjimo.

Asmens duomeny apsaugos sistemos veiksmingumui didele jtaka turi Zmoniy ir organizacijy
Zinios ir gebéjimas pasinaudoti savo teisémis bei vykdyti pareigas. Siekiant didinti organizacijy ir
gyventojy kompetencijg ir jglidZius asmens duomeny apsaugos srityje, 2024 m. daug démesio skirta
prevencinei veiklai: bendradarbiavimui su jvairiy sric¢iy profesionalus vienijan¢iomis asociacijomis,
organizuoti nuotoliniai renginiai su neribotu dalyviy skaiCiumi, viesai skelbiami renginiy jrasai.
2024 m. didéjo ir visuomenés pasitikéjimas savo Ziniomis asmens duomeny apsaugos srityje:
reprezentatyvios Lietuvos gyventojy apklausos apie asmens duomeny apsaugy duomenimis,
86 proc. (4 proc. daugiau negu 2023 m. ir 11 proc. daugiau nei 2022 m.) respondenty buvo girdéje
apie asmens duomeny apsaugos taisykles nustatantj teisés aktg — BDAR.

Vykdant tarptautinius jsipareigojimus, ypatingas démesys skirtas bendradarbiavimui su kity ES
valstybiy nariy asmens duomeny apsaugos prieziliros institucijomis atliekant tyrimus ir taikant vieno
langelio mechanizma (angl. one-stop-shop). Nors 2024 m. Inspekcijoje vyko darbuotojy kaita, taciau
sutelkus démesj j veiklos prioritetus pavyko ne tik pasiekti, bet kartais ir virsyti uzsibréztus ltkescius.
Tarptautiniuose renginiuose dalintasi gergja Lietuvos patirtimi, toliau testas bendradarbiavimas tarp
Baltijos Saliy — Lietuvos, Latvijos, Estijos — asmens duomeny apsaugos prieziliros institucijy,
diskutuota dél ES Skaitmeniniy paslaugy paketu prieZidros institucijoms priskirty naujy funkcijy. Su
panasiais isStkiais (ypa¢ nuoseklaus duomeny apsaugos taisykliy taikymo uztikrinimu) susiduria
daugelio ES saliy asmens duomeny apsaugos priezitros institucijos. Dalindamiesi savo patirtimi ir
strategijomis galime sustiprinti bendras pastangas ir geriau apsaugoti musy pilieciy teise j asmens
duomeny apsauga.

Dijana Sinkaniené
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoré
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I SKYRIUS
STRATEGINIY IR VEIKLOS TIKSLY JGYVENDINIMAS

Inspekcija vykdo BDAR, Lietuvos Respublikos asmens duomeny, tvarkomy nusikalstamy veiky
prevencijos, tyrimo, atskleidimo ar baudZiamojo persekiojimo uZ jas, bausmiy vykdymo arba
nacionalinio saugumo ar gynybos tikslais, teisinés apsaugos jstatymo (toliau —Teisésaugos ADTA)),
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo (toliau— ADTA)), jos
kompetencijai priskirty Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo (toliau — ER]) nuostaty
taikymo priezilirg. Be minéty teisés akty, 2024 m. priimti Lietuvos Respublikos apsaugoty duomeny
pakartotinio naudojimo, duomeny tarpininkavimo ir duomeny altruizmo veiklos prieZitros
jstatymas ir Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy jstatymas (jgyvendinantys
Reglamentg (ES) 2022/868 ir Reglamenta (ES) 2022/2065). Pastarieji teisés aktai Inspekcijos veiklos
sritis iSplété. Taip pat kiti ES teisés aktai numato pareigg asmens duomeny apsaugos priezitros

institucijoms atlikti auditus jvairiose ES informacinése sistemose, kuriy sudedamaja dalimi yra ir
nacionalinés informacinés sistemos, pavyzdziui, duomeny tvarkymo operacijy auditg nacionalinéje
Sengeno informacinéje sistemoje, nacionalinéje Vizy informacinéje sistemoje ir kt.

Inspekcija taip pat yra viena iS institucijy, jgyvendinandiy kibernetinio saugumo politika.
Jgyvendindama Sig politika Inspekcija dalyvauja Kibernetinio saugumo tarybos veikloje, prisideda
prie kibernetinio saugumo pratyby, kartu su kitomis atsakingomis institucijomis rengia kasmetine
Nacionaline kibernetinio saugumo buklés ataskaitg. Kibernetinis saugumas tiesiogiai susijes su
asmens duomeny saugumo uztikrinimu ir Inspekcijos atliekama asmens duomeny saugumo
pazeidimy (toliau — ADSP) nagrinéjimo veikla, kai tiriant ADSP prireikus bendradarbiaujama ir su
Nacionaliniu kibernetinio saugumo centru.

Inspekcija yra Lietuvos Respublikos Vyriausybés jstaiga, pagal Lietuvos Respublikos strateginio
valdymo jstatymo 3 straipsnio 27 punkta, veikianti teisingumo veiklos srityje. Siai sri¢iai 2021-2030
mety Nacionaliniame pazangos plane numatytas 8-asis strateginis tikslas — didinti teisinés sistemos
ir vieSojo valdymo veiksminguma.

Inspekcija prisideda prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021 m. spalio 20 d. nutarimu
Nr. 861 ,Dél 2021-2030 mety plétros programos valdytojos Lietuvos Respublikos teisingumo
ministerijos teisingumo sistemos plétros programos patvirtinimo” patvirtintos 2021-2030 mety
plétros programos valdytojos Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos teisingumo sistemos
plétros programos (toliau — Teisingumo sistemos plétros programa) pazangos priemonés
,Modernizuoti teisinés apsaugos procesus” siekdama rezultato rodiklio — Asmens duomeny
apsaugos salygy lygis (proc.). Planuota, kad Sis rodiklis 2024 m. sieks 64 proc., apklausos duomenys
rodo, kad rodiklis sieké 63 proc.

Inspekcijos veikla 2024 m. buvo organizuojama vadovaujantis 2024-2026 mety strateginiu

veiklos planu® ir 2024 m. veiklos planu?.

Inspekcijos veiklos tikslas — uztikrinti pagarba fiziniy asmeny teisei j asmens duomeny
apsaugy, nuosekly asmens duomeny taisykliy taikyma ir prisidéti prie salygy sudarymo laisvam
asmens duomeny judéjimui uztikrinti. Jgyvendinant Inspekcijos veiklos tikslg, siekta poveikio

1 patvirtintas Inspekcijos direktoriaus 2024 m. sausio 30 d. jsakymu Nr. 1T-15(1.12E)
2 patvirtintas Inspekcijos direktoriaus 2024 kovo 1 d. jsakymu Nr. 1T-30 (1.12E)


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:32022R0868&locale=lt
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:32022R2065&locale=lt
https://vdai.lrv.lt/media/viesa/saugykla/2024/2/O0MTwOAESjs.pdf
https://vdai.lrv.lt/media/viesa/saugykla/2024/2/O0MTwOAESjs.pdf
https://vdai.lrv.lt/public/canonical/1724818984/581/2024m_veiklos_planas.pdf
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rodiklio — ,Gyventojy pasitikéjimo valstybés institucijomis, kurios priziGri ar kitos jmonés ir jstaigos
tinkamai uZztikrina asmens duomeny apsauga, didinimas, proc.”. Apklausos duomenys rodo, kad
pasiektas 54 proc. rodiklis, nors lUkestis buvo pasiekti didesnj 58 proc. dydzio rodikl;.

1 lentelé. Veiklos tikslo ,Uztikrinti pagarba fiziniy asmeny teisei j asmens duomeny apsauga,
nuosekly asmens duomeny taisykliy taikyma ir prisidéti prie salygy sudarymo laisvam asmens
duomeny judéjimui uztikrinti“ poveikio rodikliai

Pradiné Faktinés poveikio rodiklio Slekt'ln'a N,PP strateg'ln.lo

Poveikio rodiklis | poveikio reikSmés pov¢'a|k'|o tlk.Sk., poYe:klo.

(matavimo rodiklio ro'd |ka|c.) rodiklio reikSmes

vienetai) reikimé | 2022 | 2023 | 2024 'e'zlgszme 2025 2030

(metai) metai metai metai ( 4 metai metai
metai)
1 2 3 4 5 6 7 8

1.1. Asmens
duomeny 60 +4,44 +10
apsaugos salygy (2021) 60 64 63 64 (2025) (2030)
lygis (proc.)3
2.1. Gyventojy
pasitikéjimo
valstybés
institucijomis,
kurios
prizidiri ar kitos 54 proc. Netai- Netai-
imonés ooy | | T | %% | oma | koma
ir jstaigos
tinkamai
uztikrina asmens
duomeny
apsauga,
didinimas, proc.4

3 18vestinis rodiklis, apskaitiuojamas pagal 2023 m. reprezentatyvios Lietuvos gyventojy apklausos duomenis.
4 Saltinis: 2024 m. reprezentatyvi Lietuvos gyventojy apklausa.



PROGRAMU JGYVENDINIMAS

Il SKYRIUS

2 lentelé. Valstybés veiklos srityse jgyvendinamos programos, paZzangos ir testinés veiklos uzdaviniai, jy asignavimai ir kitos lIéSos bei poveikio rodikliai

Valstybés veiklos
srities, programos,
pazangos arba
testinés veiklos
uzdavinio, poveikio
rodiklio kodas

Valstybés veiklos
srities, programos,
paZangos arba
testinés veiklos
uzdavinio, poveikio
rodiklio pavadinimas

Asignavimai ir kitos lésos (takst. Eur)

Poveikio rodikliy reikSmés

Planas
(jskai-tant
patiksli-
nimus)

Vyk-
dymas

Plano
ivyk-dymo
proc.

2024
metais

2024
metais

2024
metais

Vykdymas
nuo
pazangos
uzdavinio
jigyvendi-
nimo
pradzios

Faktiné poveikio rodiklio
reikSmé

Siektina
poveikio
rodiklio
reikSmé

Faktiné
poveikio
rodiklio
reikSmé

Poveikio
rodiklio
pasieki-mo
proc.

Siektina poveikio
rodiklio reikSmé

2022
metais

2023
metais

2024
metais

2024
metais

2024
metais

2025 m.

2030 m.

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

13

TEISINGUMAS

13-002

Programa:
Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos
valdymo programa

V)

1727,0

1715,2

99,3

13-002-11-01

UZdavinys:

Skatinti tinkama
asmens duomeny
tvarkyma ir pagarba
teisei j asmens
duomeny apsauga

1727,0

1715,2

99,3

R-13-002-11-01-01

Asmens duomeny

apsaugos salygy lygis,
proc.

60

64

64

63

98

70

13-002-11-01-01

1 uzdavinio 1
priemoné: Zmogaus
teisés j asmens
duomeny apsauga
gynimas

1672,3

1660,5

99,3




Valstybés veiklos

Valstybés veiklos

Asignavimai ir kitos lésos (takst. Eur)

Poveikio rodikliy reikSmés

srities, programos srities, programos Planas Vykdymas Siektina Faktiné Poveikio
! ! ! ! q q Plano nuo A T TR A A E Abf T
pazangos arba paZangos arba (jskai-tant Vyk- . Faktiné poveikio rodiklio poveikio poveikio rodiklio Siektina poveikio
q q !Vyk'dymo paian 0S S7 i A A a-na e el v e
testinés veiklos testinés veiklos patiksli- dymas P N g ” reikSmé rodiklio rodiklio pasieki-mo rodiklio reikSmé
uzdavinio, poveikio | uZdavinio, poveikio nimus) ’ t.szawr;l.o reikmé reikmé proc.
rodiklio kodas rodiklio pavadinimas lgy\{en -
2024 2024 2024 nimo 2022 2023 2024 2024 2024
Fi 2025 m. 2 .
metais metais metais pradzios metais metais metais metais metais 025 m 030 m
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Taikiai iSspresty
skundy skaiciaus
R-13-002-11-01-01- s o
01 padidéjimas, palyginti - - - - - - 3 11 367 4 -
su praéjusiais metais,
proc.
Baigty stebésenos
atvejy skaiciaus
R-13-002-11-01-01-
02 3-00 01-0 padidéjimas, palyginti - - - - - - 5 -3 92 5 -
su praéjusiais metais,
proc.
Prevenciniy
R-13-002-11-01-01- |n.f<?rr.nuoturno . . _ _ _ _ _ 15 18 120 17 _
03 didinimo priemoniy
skaidius, vnt.
Suteikty konsultacijy
skaiciaus augimas,
R-13-002-11-01-01-
04 3-00 01-0 palyginti su = = = = - - 3 4 133 3 =
praéjusiais metais,
proc.
Teisés aktuose
R-13-002-11-01-01- .nustétytals.te.rmlnals _ _ _ _ 79 77 76 31 107 76 _
05 jvertinty teisés akty
projekty dalis, proc.
Pranesimy apie
3613 002-11-01-01 asmens duomeny - — — - - - 5 -45 53 5 -
saugumo pazeidimus




Valstybés veiklos

Valstybés veiklos

Asignavimai ir kitos lésos (takst. Eur)

Poveikio rodikliy reikSmés

srities, programos, srities, programos, Planas Plano Vykdymas Siektina Faktiné Poveikio
paZangos arba pazangos arba (iskai-tant Vyk- ivyk-dymo huo Faktiné poveikio rodiklio | poveikio poveikio rodiklio Siektina poveikio
testinés veiklos testinés veiklos patiksli- dymas oroc p?;an'gc?s reik§mé rodiklio rodiklio | pasieki-mo rodiklio reikime
uzdavinio, poveikio | uZdavinio, poveikio nimus) uz avu:lo reikSme reikSme proc.
rodiklio kodas rodiklio pavadinimas lgy\{en -
2024 2024 2024 nimo 2022 2023 2024 2024 2024
metais metais metais pradzios metais metais metais metais metais 2025 m. 2030 m.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
nagrinéjimo termino
trumpéjimas, proc.
Dalyvavimas EDAV
R-13-002-11-01-01- .
07 3-00 01-0 dokumenty projekty — — — — - - 8 10 125 10
rengime, vnt.
1 uzdavinio 2
i 5: Tvarkyti
13-002-11-01-02 | Premone: tvarkyt 54,7 54,7 100,0 - - - - - - - -
informacinius
iSteklius
Tinkamai sutvarkyti
5'113'002'11'01'02' turimi informaciniai - - - - 100 100 100 100 100 - -
iStekliai, proc.
.1v. L.|etuvos Respublikos valstybés biudzZetas, 1727,0 1715,2 99,3 _
i$ viso
15 17270 | 17152 99,3 -

1.1. valstybés biudZeto léSos

1.2. bendrojo finansavimo lésos

1.3. Europos Sgjungos ir kitos tarptautinés
finansinés paramos léSos

1.4. pajamy jmokos ir kitos pajamos

2. Kiti Saltiniai, iSskyrus valstybés valdomy
jmoniy lésas ir valstybés kontroliuojamy
viesyjy jstaigy lésas (Europos Sgjungos




Poveikio rodikliy reikSmés

Asignavimai ir kitos lésos (takst. Eur)
Valstybés veiklos Valstybés veiklos kd
srities, programos, srities, programos, Planas Plano Vykdymas Siektina Faktiné Poveikio
pazangos arba pazangos arba (jskai-tant Vyk- ivyk-dymo huo Faktiné poveikio rodiklio | poveikio poveikio rodiklio Siektina poveikio
testinés veiklos testinés veiklos patiksli- dymas oroc p?;an'gt?s reikmé rodiklio rodiklio | pasieki-mo rodiklio reikmé
uzdavinio, poveikio | uZdavinio, poveikio nimus) uz awr('l;.o reikmé reikmé proc.
rodiklio kodas rodiklio pavadinimas lgy\{en -
2024 2024 2024 nimo 2022 2023 2024 2024 2024
Fi 202 . 2 .
metais metais metais pradzios metais metais metais metais metais 025m 030m
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
finansiné parama projektams jgyvendinti ir
kitos teisétai gautos léSos, nurodant atskirus
Saltinius)
3. Valstybés valdomy jmoniy léSos
4. Valstybés kontroliuojamy viesyjy jstaigy
léSos
IS viso 01 programai (1 +2 + 3+ 4) 1727,0 1715,2 99,3 -
" todél funkcijy programoje

,Duomeny apsaugos valdymas“ biudZeto lésos nepriskirtos ir veiklos rodikliai nesuplanuoti.

Pastaba. Atsizvelgiant j tai, kad nuo 2022 m. Inspekcija biudZeto lésas planavo ,,Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos valdymo programoje”,
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VALSTYBINES DUOMENY APSAUGOS INSPEKCIJOS VALDYMO PROGRAMA

Inspekcija prisideda prie Teisingumo sistemos plétros programos ir jgyvendina valdymo
programg — Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos valdymo programa (13-002).

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos strateginio valdymo jstatymo 3 straipsnio 27 punktu,
Inspekcija vykdo veiklg teisingumo veiklos srityje. Inspekcija prisideda prie Teisingumo sistemos
plétros programoje numatyto Nacionalinio pazangos plano 8.1 uzdavinio ,Didinti teisingumo
sistemos efektyvumg ir veiksminguma“ jgyvendinimo. Inspekcija prisideda prie Nacionalinés
pazangos programos strateginiy tiksly pasiekimo prisidédama prie Teisingumo sistemos plétros
programos pazangos priemonés ,Modernizuoti teisinés apsaugos procesus” jgyvendindama
rezultato rodiklj — Asmens duomeny apsaugos salygy lygis, proc.

Programa siekiama uztikrinti asmens duomeny tvarkymo teisétumo kontrole ne tik pagal
Lietuvos, bet ir tarptautinius bei ES teisés aktus, ginti asmeny teise j asmens duomeny apsauga,
plésti duomeny valdytojy ir tvarkytojy supratimg apie pareigas asmens duomeny apsaugos srityje,
uztikrinti BDAR ir Teisésaugos ADTA] jtvirtinto atskaitomybeés principo taikyma, gerinti visuomenés
informuotuma dél duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo, gynimo ir duomeny apsaugos priemoniy
taikymo.

Vykdydama valdymo programos ,Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos valdymo
programa“ tikslg — , Uztikrinti pagarba fiziniy asmeny teisei j asmens duomeny apsaugg, nuosekly
asmens duomeny taisykliy taikyma ir prisidéti prie salygy sudarymo laisvam asmens duomeny
judéjimui uztikrinti“ (kurio rezultato rodiklis ,,Gyventojy pasitikéjimo valstybés institucijomis, kurios
prizidri, ar kitos jmonés ir jstaigos tinkamai uztikrina asmens duomeny apsaugg, didinimas, proc.“)
Inspekcija jgyvendino valdymo programos uzdavinj ,,Skatinti tinkamg asmens duomeny tvarkymg ir
pagarbg teisei j asmens duomeny apsauga” (rezultato rodiklis — Asmens duomeny apsaugos sglygy
lygis, proc.). Uzdaviniui jgyvendinti suplanuotos tokios dvi priemonés: ,Zmogaus teisés j asmens
duomeny apsaugg gynimas” ir , Tvarkyti informacinius iSteklius”.

1 grafikas. Asmens duomeny apsaugos salygy lygis, proc.

75
70
70
64 64 64
65 62
60
60 63
62
60
55
50
Pradinés
reikSmés metai 2022 m. 2023 m. 2024 m. 2025 m. 2030 m.
2021 m.
=@®=—planas 60 62 62 64 64 70
=@="faktas 60 60 64 63

Duomeny Ssaltinis: isvestinis rodiklis, apskai¢iuojamas pagal kasmet atliekamq reprezentatyviq
Lietuvos gyventojy apklausg.
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Asmens duomeny apsaugos salygy lygis — sudétinis rodiklis, skirtas jvertinti asmens duomeny
apsaugos sistemg Lietuvoje. Jis nustatomas pagal kasmet atliekamos reprezentatyvios Lietuvos
gyventojy apklausos duomenis, apimancius keturias sritis: (1) gyventojy Ziniy lygj apie BDAR,
Inspekcijg ir savo teises, (2) pasitikéjimg jmonémis ir jstaigomis, tvarkanciomis asmens duomenis,
(3) gyventojy aktyvuma susidirus su galimais paZeidimais ir (4) pasitikéjimg priezilros sistema.
2024 m. ADASL sieké 63 proc. ir nuo 2021 m. faktiSkai padidéjo 3 proc.

Palyginti su 2023 m. rezultatais pagal grupes, matyti, kad 2024 m. stipriai geréjo
vadovaujancias pareigas einanciy asmeny suvokimas apie asmens duomeny apsaugos salygas
Lietuvoje. Vadovy grupéje ADASL siekia 72 proc. (10 procentiniy punkty daugiau uz visy gyventojy
vidurkj ir 5 procentiniais punktais daugiau nei 2023 m.). Prasciausiai asmens duomeny apsaugos
sglygas vertina bedarbiai ir smulkis verslininkai. Atitinkamai ADASL poveikj daro pajamy lygis — kuo
jis didesnis, tuo ADASL aukstesnis, t. y. gyventojai geriau Zino savo teises, labiau pasitiki duomeny
valdytojais ir duomeny tvarkytojais bei asmens duomeny apsaugos priezitros institucijomis.

1 infografikas

~ .
ZINIOS PASITIKEJIMAS
LR e e el I e s i
4 asmens duomeny apsaugos srityje.
47 °/o gyventojy teigia, kad Zino savo teises 52 ll'/o — kad apskritai jmonés ir jstaigos
asmens duomeny apsaugos srityje. uztikrina teise j duomeny apsauga.
29 9/p —ivardijo, j kurig institucija (be teismy) 65 9/, - kad ju darbdavys laikosi asmens
kreiptis, kad padéty apginti teises duomeny apsaugos reikalavimy.
asmens duomeny apsaugos srityje
(nesant pateikty atsakymo varianty). %
ZINIOS
~ v
PAZEIDIMAI PRIEZIURA PASITIKEJIMAS
gyventojy teigia, kad susidire su gyventojy mano, kad jmoneés ir jstaigos,
93 % netinkamu jy asmens duomeny 47 % kurios neuztikrina tinkamos asmens
tvarkymu, svarstyty imtis bent vieno i$ duomeny apsaugos, bus nustatytos. k:‘te:“s;‘;;:ﬁ:rf;;?g: .
f"«l \i/:;l((Zqu;jaugiau informacijos; 46 0/ —kad jmones ir jstaigos, kurios paZei- pasitikéjimas, paZeidimai ir PAZEIDIMAI

dzia asmens duomeny apsaugos
reikalavimus, bus nubaustos.

« kreiptysi j jmone ar jstaiga, kuri priezitra - vidurkis.

netinkamai tvarke duomenis;

* pateikty skundg uz asmens 54 9% gyventojy pasitiki valstybes
duomeny apsaugos prieZitrg institucijomis, kurios priZitri, ar kitos Duomeny $altinis — Lietuvos o =
atsakingai institucijai. imoneés ir jstaigos tinkamai uztikrina gyventojy apklausa, atlikta PRIEZIURA

2024 m. lapkritj, kurioje
dalyvavo 1016 respondenty.

asmens duomeny apsauga.
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UZdaviniui ,,Skatinti tinkamg asmens duomeny tvarkyma ir pagarba teisei j asmens duomeny
apsauga” jgyvendinti suplanuotos priemonés Nr. 1. ,Zmogaus teisés j asmens duomeny apsauga
gynimas”“ rodikliy pasiekimas:

Sl 202 META|
SKAICIAIS

POVEIKIO PRIEMONES BAUDOS 2024 M.
123@ ' Paskirty baudy suma 2423971 €
Didziausia bauda 2 385 276 €
13 Maziausia bauda 231 €
54 QEIIED .
52 BAUDY TIKRINIMAI (2022-2024 M.)

2 infografikas

7 - CIIXD L

® Atlikus ISnagrinéjus :
2 H patikrinimg skundg ® Stebésenos
Jvykduyti
2 patikrinimai
SKUNDUY NAGRINEJIMAS (2022-2024 M.)
17
Gauti
1408 asmeny 2022 m. 2023 m. 2024 m.
skundai

1081 ISnagrinéti TARPTAUTINES BYLOS
asmeny

skundai e e
sprendimai tarptautinése

-_____-—- Taikiai bylose, kuriose inspekcija

iSspresti buvo vadovaujanti
skundai prieziOros institucija

R-13-002-11-01-01-01 Taikiai iSspresty skundy skai¢iaus padidéjimas, palyginti su
praéjusiais metais, proc.

2024 m. planuotas rodiklis — 3 proc., pasiektas — 11 proc. 2024 m. 52 skundai buvo iSspresti
taikiai, taigi, palyginti su 2022 m., kai pradéta taikyti Si praktika, tokiy atvejy padaugéjo net 93 proc.

Taikus skundo iSsprendimas padeda bendradarbiavimo bidu taupant iSteklius iSspresti kilusias
problemas tarp duomeny subjekto ir duomeny valdytojo, taip pat duomeny subjektams patenkinti
jy lukescius dél galimai pazeisty jy teisiy. Taciau svarbu pazymeéti, kad Inspekcija, matydama galimus
Siurksc¢ius BDAR pazeidimus, turi teise atlikti patikrinimg savo iniciatyva.

R-13-002-11-01-01-02 Baigty stebésenos atvejy skaiCiaus padidéjimas, palyginti su
praéjusiais metais, proc.

Ataskaitiniu laikotarpiu planinés stebésenos buvo atliekamos vadovaujantis 2024 m. planiniy
patikrinimy ir stebésenos planu, patvirtintu 2024 m. vasario 16 d. Inspekcijos direktoriaus jsakymu
Nr. 1T-26 (1.12.E).
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2024 m. planuotas rodiklis — 5 proc., taciau baigty stebésenos atvejy skaiéius 2024 m.,
palyginti su praéjusiais metais, sumazéjo 3 proc. 2024 m. atliktos 92 stebésenos — 3 proc. maZiau nei
2023 m., kai buvo atliktos 95 stebésenos.

Pazymétina, kad j baigtas stebésenas jtraukiamos tiek planinés, tiek neplaninés stebésenos.
Siekdama jgyvendinti uzsibréztg rodiklj, Inspekcija, remdamasi 2023 m. duomenimis, 2024 m.
suplanavo 10 papildomy planiniy stebéseny ir jas jvykdé. Sios stebésenos atliktos vertinant
saugumo priemones (privilegijuotosios prieigos teises, asmens duomeny naikinima, Sifravimo
priemoniy naudojima bei pakeitimy valdymg). Neplaninés stebésenos atliekamos tik tuomet, kai Si
priemoné yra tinkama konkreciam atvejui. Tai reiskia, kad neplaninés stebésenos atvejis negali bati
i anksto Zinomas, nepriklauso nuo Inspekcijos valios, todél uzsibréztas ambicingas veiklos rezultatas
gali buti nepasiektas dél objektyviy priezasciy.

sl 20 2 viary

4 SKAICIAIS

INFORMUOTUMO SKATINIMAS ASMENS DUOMENUY APSAUGOS
SALYGY LYGIS LIETUVOJE

3 infografikas

KONSULTACIJOS

2377
1957

TARPTAUTINE VEIKLA (2023 IR 2024 M.)

173
149

127

12 DAP SKAICIUS TEISES AKTY DERINIMAS

94
62

10

170 143 426 29

R-13-002-11-01-01-03 Prevenciniy informuotumo didinimo priemoniy skaicius, vnt.

2024 m. planuotas rodiklis — 15, pasiektas — 18. Rodiklis virSytas 20 proc. Atsizvelgiant j vieSojo
ir privataus sektoriaus lukestj gauti informacijg apie Inspekcijos taikomas gergsias praktikas bei
nustatytus veiklos trikumus nagrinéjant skundus ar atliekant kitas priezitros funkcijas, Inspekcijos
veikla buvo orientuota j jvairaus pobudzZio renginius skirtingiems sektoriams ir jvairioms visuomenés
grupéms. Prevencinés informuotumo didinimo priemonés buvo planuojamos tikslingai atsizvelgiant
j renginiy, susitikimy metu suinteresuoty asmeny iSsakytus poreikius. Seminary ir mokymy
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tikslinéms grupéms metu aptartos IT saugumo, kibernetiniy grésmiy prevencijos, vaizdo stebéjimo,
asmens duomeny saugumo ir kitos aktualios temos.

Su Sia veikla yra neatsiejamai susijusios pastangos parengti gerosiomis praktikomis paremtus
metodinius dokumentus, kuriy asmens duomeny apsaugos temomis 2024 m. yra parengta net 25.

R-13-002-11-01-01-04 Suteikty konsultacijy skai€iaus augimas, palyginti su praéjusiais
metais, proc.

2024 m. planuotas rodiklis — 3 proc., pasiektas 4 proc.”> Rodiklis virSytas 33 proc. Darytina
prielaida, kad planuoto rodiklio virSijimui jtakos galéjo turéti keletas veiksniy. Visy pirma, iSaugo
gyventojy Ziniy lygis apie BDAR ir Inspekcijg (2023 m. 82 proc. gyventojy girdéjo apie BDAR, o
2024 m. tokiy gyventojy buvo 86 proc.; 2023 m. 24 proc. gyventojy jvardijo j kurig institucijg kreiptis
dél teisiy gynimo, 2024 m. tokiy gyventojy buvo 29 proc.), o tai sudaro prielaidas Zmonéms aktyviau
ginti savo teises. Be to, 2024 m. jvyke ADSP (Inspekcijoje praneSimy apie ADSP 2024 m. net 273)
lémé, kad paveikty duomeny subjekty skaicius palyginti su 2023 m. padidéjo beveik 3 kartus, tai
vélgi skatina visuomene giliau dométis asmens duomeny apsaugos klausimais. Konsultacijy poreikis
visuomet iSauga jvykus rezonansiniams atvejams.

R-13-002-11-01-01-05 Teisés aktuose nustatytais terminais jvertinty teisés akty projekty
dalis, proc.

2024 m. planuotas rodiklis — 76 proc., pasiektas — 81 proc. Rodiklis virSytas 5 proc. Tam turéjo
jtakos tiek Inspekcijos darbuotojy pastangos, tiek laikantis teisékuros taisykliy institucijy nustatyti
derinimo terminai, institucijy duomeny apsaugos pareigliny jtraukimas j teisés akty projekty
rengimo procesg laiku bei sklandus bendradarbiavimas tarp institucijy ir Inspekcijos.

2 grafikas
2022-2024 m. derinty teisés akty projekty
pasiskirstymas (vnt.)
400
350
. 300 284
251
250
170

200 154 136 143
150 109
100

- I 39 39 29

0 I D =

Jsakymai Jstatymai Vyriausybés nutarimai Kiti

W2022m. m2023m. mW2024 m.

52023 m. suteikty konsultacijy skaigius — 4 163; 2024 m. suteikty konsultacijy skaitius — 4334.



15

R-13-002-11-01-01-06 Pranesimy apie asmens duomeny saugumo pazeidimus nagrinéjimo
termino trumpéjimas, proc.

2024 m. planuotas rodiklis — 5 proc. termino trumpéjimas, taciau faktiskai jis pailgéjo 45 proc.
2023 m. vidutinis nagrinéjimo laikas sieké 20 dieny, 0 2024 m. iSaugo iki 29.

Siy pranedimy nagrinéjimo laikas pailgéjo 9 dienomis dél sudétingesniy ADSP, kurie reikalavo
issamesnés analizés ir papildomy tyrimy. Sie ADSP sukélé visuomenéje rezonansa, taiau kartu
paskatino organizacijas daugiau démesio skirti duomeny saugumui. Dél Siy veiksniy buvo batina
skirti daugiau laiko kiekvieno atvejo vertinimui, siekiant uztikrinti iSsamy situacijos iSnagrinéjima ir
tinkamy poveikio priemoniy pritaikyma.

4 infografikas
VALSTYBINE .
R 2 0 2 4 PRANESIMUY APIE ASMENS DUOMENU
INSPEKCIJA SAUGUMO PAZEIDIMUS (ADSP) APZVALGA

PRANESIMUY APIE ADSP SKAICIAUS DINAMIKA w — tiek pranegimy apie

ADSP gauta 2024 m.

— tiek duomeny

] 5 subjekty Lietuvoje
9 mlin. paveiké ADSP

— tiek pranesimy apie

79 PYAl ADSP gauti Laiku
A (per 72 val.)

PAZEIDIMU TIPAI

@ Konfidencialumo paZeidimas

@ Vientisumo paZeidimas
Prieinamumo paZeidimas
Incidentas nebuvo laikomas ADSP

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

PAGRINDINES PAZEIDIMY PRIEZASTYS TAIKYTOS POVEIKIO PRIEMONES

52 o/  Zmogitkaji 330 Kibernetinis 38 rekomendacijos
% %

klaida incidentas PRANESIMU SIUNTEJY POBUDIS
I 1 bauda (9 000 €)

58%

Privatis

KIBERNETINIY INCIDENTY TIPAI

asmenys

@ Duomeny Kredencialy
uZsifravimas ir brukimo

@ Neteisétos prieigos ® Socialinés inZinerijos i&pirkos kibernetinés 1% jy elektroniniy ryéiy
prie IT sistemy metodais paremtos atakos reikalavimas atakos paslaugy ar tinkly teikéjai 2%

R-13-002-11-01-01-07 Dalyvavimas EDAV dokumenty projekty rengime, vnt.

Planuotas rodiklis — 8, pasiektas — 10. Rodiklis virSytas 25 proc. Inspekcija 2024 m. prioritetg
teiké dalyvavimui kaip bendraautoré rengiant EDAV nuomones dél jmonei privalomy taisykliy
atitikties BDAR 46 straipsnio 2 dalies b punktui ir 47 straipsniui. Jmonei privalomos taisyklés — tai
apsaugos priemoné, skirta uztikrinti, kad jmoniy grupés viduje kei¢iantis asmens duomenimis
(jskaitant jy tvarkyma jmonése, esanciose treciosiose valstybése) baty islaikytas toks pats asmens
duomeny apsaugos standartas kaip ir EEE. Taikant nuoseklumo mechanizmg uztikrinama, kad visos
jmoniy grupés jmonés jsipareigoty laikytis tokio paties asmens duomeny apsaugos standarto,
uztikrinti duomeny subjekty teises ir pripazinty EEE asmens duomeny apsaugos prieziuros
institucijy bei teismy kompetencijg esant netinkamo Siy taisykliy taikymo atvejams.
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Tam paciam uzdaviniui jgyvendinti suplanuotos priemonés Nr. 2. ,Tvarkyti informacinius
iSteklius” rodiklio pasiekimas:

R-13-002-11-01-02-01 Tinkamai sutvarkyti turimi informaciniai istekliai, proc.

2024 m. planuotas rodiklis — 100 proc., pasiektas — 100 proc. Inspekcijai 2024 m. pavyko atlikti
planuotas veiklas, kurios tiesiogiai prisidéjo prie veiklos testinumo uztikrinimo. 100 proc. uztikrinta
esamy Inspekcijos kompiuteriniy darbo viety prieZidra ir jrengimas naujai priimtiems darbuotojams.

Siekiant didesnio kibernetinés higienos lygio buvo jvertinta atitiktis kibernetinio saugumo
reikalavimams, parengtas trikumy Salinimo planas. Atlikti darbai padéjo optimaliai paskirstyti tinklo
resursus (tokius kaip marsrutizatoriai, jungtys), todél buvo efektyviau naudojami turimi
informaciniai iStekliai. Kaip ir kasmet Inspekcija perziuréjo skelbiamy atviry duomeny apimtis
(2023 m. atviry duomeny reikSmiy skaicius — 13, 2024 m. atviry duomeny reikSmiy skaicius buvo
padidintas iki 14).

Informaciniy iStekliy tinkamam naudojimui reikSmingg poveikj turés 2024 m. pabaigoje
pradétas vykdyti projektas , VDAI informaciniy sistemy pritaikymas bendrojo duomeny apsaugos
reglamento (BDAR) reikalavimams®”. Projekto tikslas — optimizuoti Inspekcijos vykdomas funkcijas,
pertvarkant naudojamas ir jdiegiant naujas informaciniy technologijy priemones, siekiant pagerinti
duomeny subjekty, duomeny valdytojy ir duomeny tvarkytojy aptarnavimo kokybe, jiems teikiamas
paslaugas ir duomeny apsaugos kontrole, taip pat sudaryti geresnes saglygas pakartotiniam
duomeny naudojimui. Siekiami projekto rezultatai: bus i§ esmés modernizuotos Inspekcijos
teikiamos paslaugos, gerinama teikiamy paslaugy kokybé, didinant jy prieinamuma ir patrauklumg
duomeny subjektams, duomeny tvarkytojams ir duomeny valdytojams.

SKIRTAS BIUDZETAS IR PERSONALO KLAUSIMAI

Inspekcija yra patrauklus darbdavys, suteikiantis galimybe jgyti aukstg kvalifikacija
perspektyvioje srityje. Visgi Inspekcija, budama priezZilros institucija, kaip paprastai tokios
institucijos Lietuvoje, susiduria su didesnémis personalo pritraukimo problemomis, nei jprasta
kitose valstybés institucijose.

3 lentelé. Finansai ir zmogiskieji iStekliai 2022-2024 m.

BiudZetas (takst. Eur) 1 505,0 1592,0 1727,0

iS jo
darbo uzmokesciui (tikst. Eur)

Pareigybiy skaiCius 52 5% 46

*Atsizvelgiant j finansiniy iStekliy stygiy Inspekcija nebegaléjo organizuoti konkursy j neuzimtas pareigybes, todél nuo

1270,0 1318,0 1463,0

2024 m. sausio 1 d. pareigybiy skaicius sumazintas iki 46.

2024 m., kaip ir ankstesniais metais, Inspekcija veiklos iSStkius sprendé bandydama islaikyti
motyvuotg personalg atsizvelgdama j biudZeto galimybes. Taciau personalo pokyciai vyko, o kartu ir
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vyko ir darbuotojy paieSkos: organizuotas 21 konkursas j laisvas karjeros valstybés tarnautojo
pareigas, iS kuriy jvyko tik 10. Dél Sios priezasties naujy darbuotojy pritraukimui skirtas itin didelis
démesys bei iSpléstos paiesSkos galimybés. Pries paskelbiant konkursus, ieSkoma galimy kandidaty,
kurie galéty prisijungti prie kolektyvo tarnybinio kaitumo budu. Tokia galimybe potencialts
kandidatai pasinaudoja retai. Praéjusiais metais tarnybinio kaitumo buddu priimtas tik vienas
tarnautojas. Informacija apie konkursus dalinamasi per Inspekcijos interneto svetaine, socialinius
tinklus, darbo pasillos portalus, siun¢iama j aukstgsias mokyklas. Inspekcija jau kelerius metus i$
eilés organizuoja atviry dury dieny renginius, kuriuose pretendentams yra galimybé susipaZinti su
Inspekcijos veiklos specifika, svarbiausiomis uzduotimis, komanda. 2024 m. organizuoti 7 tokie
renginiai.

Kaip vieng i$ svarbiy potencialiy darbuotojy pritraukimo priemoniy Inspekcija organizuoja
studenty praktika jstaigoje. Tai puiki galimybé pristatyti Inspekcijg kaip potencialy darbdavj, o
bldsimg darbine veikla — kaip jdomig, perspektyvig, prasmingg ir kuriancig verte visuomenei.
Praéjusiais metais Inspekcijoje Zinias gilino 7 aukstyjy mokykly studentai. | pretendenty pritraukima
Zilrima iS ilgalaikés perspektyvos siekiant iSugdyti busimus aukStos kvalifikacijos specialistus
Inspekcijoje.

Kaip nuolatinis institucijos pazangos garantas vertinamas darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimas. Inspekcijos valstybés tarnautojai ir darbuotojai per 2024 m. kvalifikacijg tobulino
dalyvaudami mokymuose, atitinkanciuose darbuotojy kompetencijy ugdymo poreikius. Didelis
démesys buvo skirtas skaitmeniniy kompetencijy stiprinimui, kibernetinio saugumo, profesinés
etikos ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimo bei vidaus kontrolés uztikrinimo mokymams. Taip
pat tobulintos kompetencijos, reikalingos Duomeny valdymo akto ir Dirbtinio intelekto akto
jgyvendinimui.

Ateityje sunkumai pritraukti naujus darbuotojus gali augti dél teisinio reguliavimo pokyciy
(duomeny valdysenos, dirbtinio intelekto panaudojimo ir kt.), taip pat dél to, kad darbo rinkoje yra
siilomo darbo uzmokescio skirtumai vieSame ir priva¢iame sektoriuose. Be paminéty nepalankiy
veiksniy, Inspekcijai sunkumus kelia ir tai, kad ieSkoma specifiniy kompetencijy (asmens duomeny
apsaugos, duomeny saugos ar kibernetinio saugumo uztikrinimo, audity vykdymo, duomeny
valdysenos ir kt.) darbuotojy. Inspekcija sieké isSlaikyti konkurencinguma, orientuodamasi j pagal
galimybes truputj aukStesnj nei jprasta vieSajame sektoriuje analogiskoms pareigybéms sitilomag
darbo uzmokestj bei pasitelkdama papildomas motyvavimo priemones.

Esamos personalo tendencijos darbo rinkoje rodo, kad duomeny apsaugos specialistai yra
paklausis tiek vie$ajame, tiek priva¢iame sektoriuose. Si tendencija isliks aktuali ir ateityje.
Sunkumai jveikiant personalo kaitos rizikas turi tiesioginés jtakos veiklos prioritety vykdymui ir
testinumo uztikrinimui.

2024 m. is viso priimti 8 valstybés tarnautojai, atleista — 16. IS jy 14 atsistatydino savo noru,
2 perkelti j kitas valstybés tarnautojo pareigas kitoje jstaigoje.



3 grafikas
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4 grafikas

2022-2024 m. patvirtinty ir uzimty pareigybiy santykis (vnt.)
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Siekiant kelti darbuotojy kompetencijg asmens duomeny apsaugos srityje bei dalintis geragja
patirtimi su kitomis ES valstybémis, du Inspekcijos darbuotojai 2024 m. dalyvavo Europos duomeny
apsaugos valdybos staZzuotés programoje: Kipro bei Prancizijos duomeny apsaugos institucijose.

StaZzuotés Kipre metu susipazinta su Kipro duomeny apsaugos institucijos strukttra, pasikeista
geriausiomis praktikomis nagrinéjant asmens duomeny saugumo pazeidimus, skundus, atliekant
auditus. Analizuoti didelés apimties serveriy Zurnaliniai jrasai bei gilintasi j gergsias praktikas
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padedant uztikrinti organizacijoms asmens duomeny sauguma. Pasidalinta patirtimi dél visuomenés
Svietimo asmens duomeny saugumo klausimais.

Kita staZzuoté atlikta Prancizijos asmens duomeny apsaugos prieZitros institucijos Dirbtinio
intelekto skyriuje. StaZzuotés metu jsitraukta j prieZilros institucijai aktualias uzduotis dél asmens
duomeny apsaugos ir dirbtinio intelekto sprendimy naudojimui keliamy reikalavimy tarpusavio
santykio (pavyzdziui, dél asmens duomeny tvarkymo teisiniy pagrindy jvairiuose dirbtinio intelekto
vystymo / naudojimo etapuose, duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo specifikos, kt.). Taip pat
dométasi tinklalapio duomeny kopijavimo (angl. web scrapping) teisétumo reikalavimy, smeéliadéziy
(angl. sandbox) taikymo praktikos aspektais. Gauta patirtis yra naudinga konsultuojant rinkos
dalyvius dél dirbtinio intelekto sprendimy naudojimo jy veikloje ir ateityje rengiant susijusig
metodine medziaga.

Inspekcijos darbuotojai 2024 m. taip pat dalyvavo Olandijos duomeny apsaugos institucijos
organizuotoje konferencijoje dél algoritmy ir dirbtinio intelekto prieZilros pagal BDAR. Renginio
metu pasidalinta geriausiomis praktikomis, turimomis Ziniomis ir patirtimi, susijusia su algoritmy ir
dirbtinio intelekto pagalba tvarkomy asmens duomeny priezitra.

5 grafikas
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H Finansavimas i$ viso W IS jy skirta darbo uzmokesciui

Pastebétina, kad 2023 m. Inspekcija, siekdama valdyti minétas su personalu susijusias rizikas
bei atsizvelgdama j objektyviomis aplinkybémis paremtg darbo uzmokescio poreikj, 2024-iesiems
prasé jai skirti papildomai 760,0 takst. eury (minimaliy koeficienty didinimui, darbo uzmokesciui
naujy funkcijy vykdymui ir kt.). ISsakytas poreikis buvo patenkintas penktadaliu (19,1 proc.) —i$ viso
skirta 145,0 tikst. eury. IS papildomai gauty lésy 40,0 tukst. Eur léSy skyrimas buvo privalomas dél
teisés akty pakeitimy (valstybés tarnybos reformos | etapui ir priedy uz tarnybos Lietuvos valstybei
stazg augimui). Taigi pareigybiy steigimui naujy funkcijy vykdymui bei esamy koeficienty didinimui
buvo skirta 105,0 tikst. Eur (tai sudaro 14 proc. nuo Inspekcijos nurodyto poreikio). Atsizvelgusi j
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Inspekcijai skirtg darbo uzmokescio fondg 2024-2026 m., 2024 m. pradzioje Inspekcija privaléjo

pareigybiy skaitiy sumazinti nuo 52 iki 46, t. y. 12 proc.

PREVENCINE IR SVIECIAMOIJI VEIKLA

Inspekcija, vykdydama vieng i$ veiklos prioritety, itin didelj démesj skyré prevencinei ir
Sviec¢iamajai veiklai. Buvo bandoma pasiekti gyventojus ne tik sostinéje, bet ir regionuose.

4 |lentelé

Suteikta konsultacijy 3691 4163
Parengta visuomenés informavimo priemoniy 106 95
Parengta metodiniy dokumenty 21 22

Dalyvauta susitikimuose su viesuoju ir privaciu
. 80 79
sektoriais

Dalyvauta renginiy 31 23
Skaityta praneSimy renginiuose 59 44
Renginiy dalyviy skaicius 6 150 14731

Konsultacijos

6 grafikas
2022-2024 m. suteikty konsultacijy skaicius (vnt.)
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Konsultacijy teikimas duomeny valdytojams, duomeny apsaugos pareigtinams (toliau — DAP)
ir duomeny subjektams yra viena pagrindiniy pagalbos priemoniy siekiant uztikrinti nuosekly BDAR



21

taisykliy taikyma. 2024 m. Inspekcija iS viso suteiké 4 334 konsultacijas, i$ jy 1 852 duomeny
valdytojams, 2 377 duomeny subjektams ir 105 DAP. Gerokai daugiau suteikta konsultacijy oficialiu
rastu — 251 (2023 m. — 170) ir elektroniniu pastu — 902 (2023 m. — 799). Kitais budais teikty
konsultacijy skaicius iSlieka panasus: telefonu 2024 m. suteiktos 3149 konsultacijos (2023 m. —
3155), Inspekcijos patalpose — 32 (2023 m. — 39).

Stebima tendencija, kad bendras suteikiamy konsultacijy skaicius pastaruosius metus
nuosekliai auga (2022 m. —3 691, 2023 m. — 4 136, 2024 m. — 4 334).

2024 m. daugiausia klausimy i$ fiziniy asmeny sulaukta dél:
- skundo Inspekcijai pateikimo — 666;

- asmens duomeny tvarkymo teisétumo — 526;

- vaizdo stebéjimo — 487;

- BDAR ir ADTA] taikymo ir Inspekcijos kompetencijos — 448;
- duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo — 324;

- asmens duomeny teikimo teisétumo — 189;

- darbuotojy asmens duomeny tvarkymo — 151.

2024 m. vieSojo ir privataus sektoriaus organizacijos daugiausia teiravosi deél:
- asmens duomeny tvarkymo teisétumo — 366;

- darbuotojy asmens duomeny tvarkymo — 288;

- asmens duomeny teikimo teisétumo — 268;

- BDAR ir ADTA] taikymo ir Inspekcijos kompetencijos — 229;

- vaizdo stebéjimo — 209;

- asmens duomeny tvarkymo sglygy taikymo — 194;

- tiesioginés rinkodaros — 142.

Metodiné pagalba

Inspekcija, siekdama sumazinti pavieniy kreipimuysi skaiciy ir pateikti iSsamesnés informacijos
aktualiais asmens duomeny ir privatumo apsaugos klausimais didesnéms suinteresuotyjy asmeny
grupéms, 2024 m. daug démesio skyré metodinés informacijos rengimui, kuri yra naudinga tiek
organizacijoms, tiek ir gyventojams. 2024 m. parengtos arba atnaujintos 25 metodinés priemonés,
tarp jy 10 Inspekcijos apibendrinimy, 4 DUK, 8 rekomendacijos ir gairés.

Inspekcija, rengdama metodines priemones, ypatingg démesj skyré asmens duomeny
saugumo temai, dokumentai parengti naujai arba atnaujinti atsizvelgiant j organizacijy ir
visuomenés poreikius. Pavyzdziui, parengtos rekomendacijos dél saugiy ir stipriy slaptazodziy
naudojimo svarbos, dél kibernetiniy incidenty prevencijos, dél saugaus narSymo internete; DUK
pateikti patarimai, kaip reikty elgtis, kai yra pavieSinti vartotojy prisijungimo duomenys, esant
jsilauZzimui j interneto svetaine; taip pat atnaujintos rekomendacijos dél asmens duomeny ir
privatumo apsaugos naudojantis belaidziais tinklais, asmens duomeny, tvarkomy sveikatos
priezilros jstaigose, saugumo uztikrinimo gairés ir tvarkomy asmens duomeny saugumo priemoniy
ir rizikos jvertinimo gairés duomeny valdytojams ir duomeny tvarkytojams. Siomis priemonémis taip
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pat prisidéta prie 2023-2028 m. finansiniy technologijy (FINTECH) sektoriaus plétros Lietuvoje
veiksmy plano jgyvendinimo.

Lietuvoje 2024 m. vyko net treji rinkimai: Lietuvos Respublikos Prezidento, Lietuvos
Respublikos Seimo ir j Europos Parlamentg, todél Inspekcija, bendradarbiaudama su Lietuvos
Respublikos vyriausigja rinkimy komisija, atnaujino rekomendacijg dél asmens duomeny tvarkymo
rinkimy metu ir DUK dél kandidaty asmens duomeny skelbimo viesai.

Inspekcija, atsizvelgusi j ADTA] pakeitimus, jsigaliojusius 2024 m. liepos 1 d., parengé
Rekomendacija dél darbdavio atliekamo teistumo duomeny tvarkymo. Sia rekomendacija siekiama
padéti darbdaviams jvertinti darbuotojy teistumo duomeny tvarkymo teisétumg ir uZtikrinti
darbuotojy teisiy ir laisviy bei darbdavio interesy pusiausvyrg. Dél jsigaliojusiy Sio jstatymo kity
pakeitimy taip pat parengtas DUK dél reikalavimy, taikomy siekiant teikti sertifikavimo paslaugas
pagal BDAR.

Europos Komisija 2023 m. pagal ES Pilieciy, lygybés, teisiy ir vertybiy (angl. Citizens, Equality,
Rights and Values — CERV) programg paskelbé kvietimg teikti paraiSkas nacionalinéms duomeny
apsaugos institucijoms (CERV-2024-DATA). Turédama ribotus finansinius iSteklius bei siekdama
toliau didinti informuotuma apie asmens duomeny tvarkymo taisykles, Sia galimybe Inspekcija
pasinaudojo ir pateiké Europos Komisijai paraiska. 2024 m. Inspekcijos projektui SolPriPa3 pritarta,
todél 2025-2027 m. Inspekcija vykdys Europos Komisijos 90 proc. finansuojamg projektg, kuris
prisidés prie metodinés pagalbos teikimo smulkiajam ir vidutiniam verslui bei placiajai visuomenei.
Ypac¢ svarbu informuotumg didinti lengvai suprantamais, paprastais ir tikslinéms grupéms
priimtinais bldais, todél projekto metu Inspekcija ketina kurti tinklalaides, infografikus, rengti
mokymuy jrasus, pasitlyti atitikties BDAR reikalavimams jrankius (Sablonus).

Visuomenés informavimas

Kaip ir kasmet, 2024 m. Inspekcija skyré daug démesio informacijos sklaidai apie vykdomg
veiklg, funkcijas, taip pat teiké komentarus ir patarimus, kaip elgtis organizacijoms ir Zmonéms,
susiddrusiems su galimais duomeny apsaugos ar saugumo pazeidimais. Sios situacijos aktualios tiek
vieSajam, tiek privadiam sektoriams, todél Inspekcija rinkosi jvairius visuomenés informavimo
kanalus ir priemones: pateikti 45 atsakymai j Ziniasklaidos atstovy paklausimus; dalyvauta 14 TV ar
radijo laidose, duoti interviu; prevenciniais tikslais paskelbta 30 naujieny interneto svetainéje.
Informacijos sklaidai didelés reikSmeés turi ir tai, kad aktyviy Inspekcijos interneto svetainés naujieny
prenumeratoriy 2024 m. buvo apiel,5 tlkst. ir Sis skai¢ius nuosekliai auga.
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7 grafikas

2024 m. parengty informavimo priemoniy skaiciaus
pasiskirstymas (vnt.)

Interviu TV ir radijuje
m Atsakymai Ziniasklaidai

m Naujienos interneto svetainéje

Renginiai Lietuvoje

2024 m. vykdytos Lietuvos gyventojy apklausos duomenimis, apie BDAR) teko girdéti 86 proc.
Salies gyventojy (2023 m. 82 proc., 2022 m. 75 proc.). Inspekcija, siekdama didinti gyventojy
informuotuma duomeny apsaugos srityje ir norédama pasiekti platesnes auditorijas, prioritetg teiké
nuotoliniam renginiy organizavimo budui.

Renginiuose Inspekcijos atstovai pristaté tiek bendro pobidZio asmens duomeny apsaugos
temas, tiek detaliau padéjo nagrinéti suinteresuotiems asmenims aktualius klausimus. Nors
metodinés pagalbos priemoniy jvairiomis temomis yra nemazai, taiau organizacijos, siekdamos
kelti darbuotojy kvalifikacijg, neretai pageidauja konsultacijas gauti mokymy (seminary) forma.
Atsizvelgdama j tai, Inspekcija, bendradarbiaudama su Nacionaliniu kibernetinio saugumo centru,
mokslo ir privataus sektoriaus organizacijomis, 2024 m. birzelio mén. organizavo seminarg , Teisé ir
technologijos: saugumo issSukiai”. Renginyje aptarti aktualis IT saugumo ir duomeny apsaugos
klausimai, naujausi kibernetiniy grésmiy scenarijai bei jy prevencijos priemonés (sulaukta
804 perzilry).

2024 m. rugséjo mén. organizuotas seminaras Svietimo jstaigy darbuotojams apie asmens
duomeny tvarkyma ,Asmens duomeny apsauga Svietimo jstaigose: pagrindiniai reikalavimai ir
nadienos aktualijos” (sulaukta daugiau kaip 2300 perzitiry). Siy mokymy metu kalbéta apie tiek apie
mokiniy, tiek ir mokytojy asmens duomeny apsaugg. Démesys skirtas mokyklose vykdomam vaizdo
stebéjimui bei kibernetinei higienai.

Paminétina, kad 2024 m. Inspekcija prisidéjo prie Rysiy reguliavimo tarnybos vykdomos ir
Lietuvos Respublikos Prezidento globojamos Svietimo iniciatyvos senjorams ,Né vienas néra
pamirstas” . Jvairiuose Lietuvos miestuose ir miesteliuose aplankyti senjorai, atkreiptas jy démesys
i gyvenimiskus aspektus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu ir teisiy jgyvendinimu, bei
pasidalinta rekomendacijomis, kaip rlpintis savo asmens duomeny saugumu.

2024 m. pabaigoje Inspekcija, kaip ir ankstesniais metais, bendradarbiaudama su Lietuvos
duomeny apsaugos pareigliny asociacija, Krasto apsaugos ministerijos ir Valstybés duomeny
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agenturos ekspertais, surengé jau tradiciniu renginiu tapusius privataus ir vieSojo sektoriaus DAP
mokymus. Mokymuose kalbéta apie duomeny valdytojy ir duomeny tvarkytojy atskyrimo praktinius
aspektus, asmens duomeny saugumg, DAP vaidmenj teiséklroje ir kitomis temomis. Mokymai
»,YouTube” kanale sulauké daugiau nei 2,3 tukst. perziary.

Inspekcijos atstovai 2024 m. dalyvavo 18 renginiy (2023 m. — 23). Juose skaité 38 pranesimus
(2023 m. — 44, 2022 m. — 59). PraneSimai skaityti 7 mokymuose, 2 konferencijose, dalyvauta
7 diskusijose ir kitokio pobtdZio renginiuose. IS viso 2024 m. bendras renginiy dalyviy skaicius —
6 288 (2023 m. — 14 731). Atsizvelgus j tai, kad renginiy skaicius sumazéjo dél iStekliy trikumo Siai
veiklai, atitinkamai aktuali informacija pasieké maziau klausytojy.

8 grafikas

2022-2024 m. renginiy dalyviy skaiciaus
pasiskirstymas (vnt.)
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W Bendras dalyviy skaicius, kai renginj organizavo inspekcija ar inspekcijos turiniu paremtas renginys

B Bendras dalyviy skaicius, kai renginj organizavo kitos organizacijos

Bendradarbiavimo iniciatyvos

Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis, asociacijomis ir kitais socialiniais partneriais yra
itin svarbus asmens duomeny apsaugos kultliros puoseléjimo sklaidai, todél Sioje srityje Inspekcija
deda pastangas, kad blty kuriamos ir palaikomos jvairios bendradarbiavimo iniciatyvos.
Paminétina, kad institucinis bendradarbiavimas prieziuros srityje su kitomis kompetentingomis
institucijomis pagal naujus ES teisés aktus taps vis aktualesnis.

Atsizvelgus j visuomenés lukestj dél nuosekliy asmens duomeny apsaugos priezitros
institucijy veiksmy vykdant joms pavestas uzduotis ir funkcijas, atliekant pazeidimy nagrinéjima
pagal BDAR, 2024 m. testas Lietuvos asmens duomeny apsaugos prieziuros institucijy — Inspekcijos
ir Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos — bendradarbiavimas. 2023 m. prieZidros institucijos
skaidriai atribojo kompetencijas vykdant funkcijas pagal BDAR, todél 2024 m. nekilo sunkumy
vertinant atvejus, kai asmens duomeny tvarkyma yra kompetentinga priziaréti Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyba. Taip pat buvo periodiskai vykdomi abiejy institucijy atstovy susitikimai, jy
metu dalijamasi asmens duomeny apsaugos aktualijomis.



25

Inspekcija yra viena i$ institucijy, jgyvendinanciy kibernetinio saugumo politikg Lietuvoje,
todél 2024 m. vykde jvairias su kibernetiniu saugumu susijusias veiklas, ypac atsizvelgdama j
Inspekcijos atliekama asmens duomeny saugumo pazeidimy nagrinéjimo veiklg, kai tiriant asmens
duomeny saugumo pazeidimus prireikus bendradarbiaujama ir su Nacionaliniu kibernetinio
saugumo centru. Inspekcija aktyviai dalyvavo kuriant Nacionalinio kibernetinio saugumo centro
sistema, kuri padés uztikrinti vieno langelio principg, kai kibernetinio saugumo subjektai, teikdami
praneSimus apie jvykusius kibernetinius incidentus, toje pacioje sistemoje galés pateikti pranesima
ir Inspekcijai apie jvykusj ADSP.

2024 m. Inspekcija, bendradarbiaudama su Nacionaliniu kibernetinio saugumo centru ir
Lietuvos policija, dalyvavo kibernetinio saugumo pratybose Kibernetinis skydas , Opex”, kuriy metu
Inspekcija, kaip prieziliros institucija, duomeny valdytojams pateiké pastebéjimus, rekomendacijas
dél per pratybas Inspekcijai teikty pranesimy apie ADSP, kad ateityje jvykus tikriems ADSP, duomeny
valdytojai gebéty imtis tinkamy taisomuyjy veiksmy.

Taip pat paminétina, kad Inspekcija, budama kibernetinio saugumo subjektas, nuolat tobulina
darbuotojy kibernetinio saugumo jgidzius, todél buvo dalyvaujama Nacionalinio kibernetinio
saugumo centro organizuotose pratybose Kibernetinis skydas ,Phishex“. Ne maziau svarbu
paminéti, kad Inspekcija dalyvavo NATO kartu su Lietuvos kariuomene organizuotose kibernetinés
gynybos pratybose ,Kibernetiné koalicija 2024“. Siy iniciatyvy metu ne tik buvo stiprinami
bendradarbiavimo kanalai, taciau ir gilinamos Inspekcijos darbuotojy kompetencijos siekiant jas
panaudoti teikiant metodine pagalba.

2024 m. Inspekcija tesé bendradarbiavimg su Mykolo Romerio universitetu. Studentams buvo
skaitomos paskaitos, dalijamasi prieziliros institucijos patirtimi ir dalyvauta jvairiuose universiteto
renginiuose, skatinanciuose teisés, , FinTech” ir kibernetinio saugumo vadybos studijas pasirinkusius
studentus dométis asmens duomeny apsauga bei ateities karjerg sieti su vieSuoju administravimu.

Kaip ir ankstesniais metais, Inspekcija skyré démes;j finansy sektoriui. Siuo tikslu kasmet yra
organizuojami susitikimai Inspekcijai bendradarbiaujant su banky sektoriaus atstovus vienijancia
Lietuvos banky asociacija asmens duomeny tvarkymo teisétumo ir saugumo uztikrinimo klausimais.
Periodiniai susitikimai suteikia galimybe i$S anksto spresti visam sektoriui aktualius klausimus bei
skaidriai perteikti Inspekcijos formuojamas praktikas. Atitinkamai, esant poreikiui, papildomai
konsultuojamasi ir su Lietuvos banku, kadangi Sios institucijos nuomoné daznai svarbi atsakant j su
asmens duomeny apsauga susijusius klausimus.

Lietuvos duomeny apsaugos pareigiuny asociacija jau ne vienerius metus yra nuolatinis
Inspekcijos partneris, padedantis pasiekti platesnj suinteresuoty asmeny ratg skleidziant aktualias
asmens duomeny apsaugos naujoves, organizuojant Svietéjiskas veiklas ir pan., todél ir 2024 m.
Inspekcija déjo pastangas, kad rysiai su asociacija buty tokie pat tvirti.

Bendradarbiavimo iniciatyvy buta ir daugiau, pavyzdziui, su Konkurencijos taryba, Vyriausigja
rinkimy komisija ir kt. Visy jy tikslas — uzmegzti ilgalaikius ir pasitikéjimu grjstus rysius bendraujant
ir bendradarbiaujant su asmens duomeny apsaugos priezitros institucija.
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ASMENS DUOMENY APSAUGOS PRIEZIUROS VEIKLA

Patikrinimai ir stebésena

2024 m. Inspekcija atliko 12 patikrinimy (2023 m.—46, 2022 m. —44). Taip pat pasitaikeé atvejy,
kai reikéjo atlikti ir neplaninius patikrinimus, pavyzdZiui, 2024 m. buvo pradéti neplaniniai
patikrinimai, paprastai reaguojant j jvykius, susijusius su duomeny saugumo incidentais.

9 grafikas
2022-2024 m. patikrinimy ir stebéseny skaiciaus
pasiskirstymas (vnt.)
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Inspekcija, bldama priezitros institucija, pagal BDAR 57 straipsnio 1 dalies a punktg, turi teise
atlikti BDAR taikymo stebéseng. Jos metu Inspekcija atlieka tik pirmine tam tikros asmens duomeny
tvarkymo operacijos analize ir pateikia savo pastebéjimus, rekomendacijas dél tinkamo teisés akty
reikalavimy jgyvendinimo. Tai palyginti nauja veikla, pradéta taikyti tik 2022 m., kuri prisideda prie
pazeidimy prevencijos ir leidZia paprasCiau reaguoti j galimus asmens duomeny apsaugos
pazeidimus paliekant daugiau laisvés duomeny valdytojams ir tvarkytojams patiems imtis priemoniy
jgyvendinti asmens duomeny apsaugos reikalavimus. Sios procediiros metu prieZiiros funkcijos yra
atliekamos efektyviai, mazZiausiomis sgnaudomis ir kuo maziau trikdant tkio subjekty veikla. Jeigu
po stebésenos veiksmy paaiskéty, kad organizacijos savanoriskai nepasalino veiklos trikumuy ir vis
dar gali bati BDAR pazeidimy, Inspekcija gali pradéti patikrinimg savo iniciatyva ir taikyti poveikio
priemones.

2024 m. stebésenos veiksmai taikyti 92 atvejais (2023 m. — 95 atvejais, 2022 m. — 26 atvejais).
2024 m. stebésena daugiausia taikyta dél reikalavimy slapukams tinkamo jgyvendinimo ir
informavimo apie juos bei dél tiesioginés rinkodaros pranesimy siuntimo.

Auditai

Be BDAR, Inspekcijos uzduotis reglamentuoja kiti ES teisés aktai, tokie kaip Reglamentas (ES)
2019/817, nustatantis ES informaciniy sistemy sieny ir vizy srityje sgveikumo taisykles, Reglamentas
(ES) 2019/818, reglamentuojantis duomeny tvarkyma policijos ir teisminio bendradarbiavimo,
migracijos bei prieglobscio srityse, Reglamentas (ES) 2018/1861 ir Reglamentas (ES) 2018/1862,
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susije su Sengeno informacinés sistemos veikimu, bei Reglamentas (ES) 2019/816, kuris
reglamentuoja Europos nuosprendziy registry informacinés sistemos papildyma (ECRIS-TCN) ir
duomeny mainus tarp nacionaliniy ir ES institucijy. Inspekcija taip pat vadovaujasi Tarybos
sprendimu 2008/633/TVR, nustatanciu valstybiy nariy paskirty institucijy ir Europolo prieigos prie
Vizy informacinés sistemos (VIS) salygas, bei Eurodac reglamentu (ES) Nr. 603/2013,
reglamentuojanciu pirsty atspaudy duomeny tvarkymag migracijos ir prieglobscio srityse.
Vykdydama Siy teisés akty priezitra Inspekcija teisés aktuose nurodytais periodais privalo atlikti
auditus. 2024 m. buvo ruoSiamasi atlikti asmens duomeny tvarkymo auditus naujose informacinése
sistemose, skirtose sgveikumui uztikrinti.

2024 m. Inspekcija atliko asmens duomeny tvarkymo teisétumo auditg, apimantj galutinio
naudotojo (angl. end user) duomeny tvarkymg Lietuvos vizy tarnyboje (Lietuvos Respublikos
ambasada Jungtinéje DidZiosios Britanijos ir Siaurés Airijos Karalystéje, Federacinéje Demokratinéje
Etiopijos Respublikoje, Omano Sultonate ir Portugalijos Respublikoje) bei Lietuvos vizy centre
Jungtinéje Karalystéje. Audito tikslas buvo nustatyti, ar asmens duomeny tvarkymas atitinka teisés
akty reikalavimus. Audito metu nustatyta, kad jgyvendinti procesai iS esmés atitinka teisinius ir
techninius reikalavimus, taciau pateiktos rekomendacijos, stiprinancios elektroninés komunikacijos
apsaugg, uztikrinanCios skaidrumo ir teisés susipazinti su asmens duomenimis reikalavimy
jgyvendinima bei padedancios stiprinti technine ir fizine sauga.

Auditai pagal jy pobudj iSsiskiria savo didele apimtimi, atliktais patikrinimo veiksmais asmens
duomeny tvarkymo vietoje bei glaudziu bendradarbiavimu su audituojamais subjektais. Audito
tikslas yra pateikti rekomendacijas, aktualias sprendZiant ne pavieniams asmenims aktualius, o
sisteminius klausimus. Siy audity atlikimo svarbg pazyméjo ir Sengeno ekspertai Sengeno vertinimo
Lietuvoje metu 2023 m.

PraneSimy dél asmens duomeny saugumo pazeidimy tyrimas

Jvykus ADSP, organizacijos turi imtis paZeidimo valdymo veiksmy, taip pat jgyvendinti
priemones, skirtas pazeidimui sustabdyti bei uztikrinti, kad pazeidimai nesikartoty ateityje. Visais
atvejais organizacijos turi tokius pazeidimus istirti, dokumentuoti ir laikytis kity BDAR nustatyty
procediry. Nustacius, kad dél jvykusio pazZeidimo kyla pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms,
privaloma apie tai pranesti Inspekcijai ne véliau kaip per 72 valandas. Gautus praneSimus apie ADSP
Inspekcija jvertina ir, jei reikia, atlieka tyrima.
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10 grafikas
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Apzvelgiant 2024 m. praneSimy apie ADSP Lietuvoje statistika, Inspekcija gavo
273 pranesimus apie ADSP, Lietuvoje paveikty duomeny subjekty skaicius — 1 467 368.

Palyginti su ankstesniy mety duomenimis, 2024 m. Inspekcija gavo 7 proc. daugiau praneSimy
apie ADSP negu 2023 m. (2023 m. gauti 254), pokytis néra didelis, todél negalima daryti prielaidos,
kad kelianciy pavojy asmenims ADSP skaiCius Lietuvoje iSaugo. Pastebétina, kad beveik 3 kartus
padidéjo Lietuvoje paveikty duomeny subjekty skai¢ius (2023 m. Lietuvoje paveikty duomeny
subjekty skaicius — 571 833), tai lémé didesnis skaicius ADSP, kurie jvyko dél kibernetinio incidento
ir kuriy metu buvo paveiktas didelis skai¢ius duomeny subjekty.

11 grafikas
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Pagal ADSP pobudj Lietuvoje statistiSkai vyrauja konfidencialumo pazeidimai, kuriy skaicius
2024 m. sudaré net 87 proc. visy atvejy (2023 m. sudaré 76 proc.), 6 proc. atvejy sudaré vientisumo
pazeidimai (2023 m. sudareé 10 proc.), dar 6 proc. atvejy — prieinamumo pazeidimai (2023 m. sudaré
10 proc.) ir 1 proc. atvejy incidentas nebuvo laikomas ADSP (neatitiko sgvokos) (2023 m. sudaré
4 proc.).
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12 grafikas
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Inspekcija, iSanalizavusi 2024 m. gautus praneSimus apie ADSP, nustaté, kad 90 (33 proc.)
ADSP jvyko dél kibernetiniy incidenty (duomeny uZsifravimo, iSpirkos reikalavimo, socialinés

inZinerijos metodais paremty ir kredencialy brukimo kibernetiniy ataky ir kt.). Svarbu paminéti,
kad 2023 m. Inspekcija gavo tik 37 praneSimus apie ADSP dél kibernetiniy incidenty, t. y. 15 proc. i$
visy 2023 m. gauty praneSimy apie ADSP. Atsizvelgus j tai, pastebima, kad kibernetiniy incidenty
skaicius turi tendencijg augti. Dazniausios kibernetiniy incidenty priezastys: perimti narSyklése
iSsaugoti prisijungimai — 27 proc., nepakankamai apmokytas personalas — 18 proc., keliy faktoriy
autentifikacijos nebuvimas — 10 proc.

Duomeny valdytojai 2024 m. Inspekcijai daZniausiai pranesé apie duomeny uzsifravimo ir
iSpirkos reikalavimo atakas (angl. Ransomware), neteisétas prieigas prie IT sistemy, socialinés
inzinerijos ir duomeny viliojimo (angl. Phishing) bei prisijungimo duomeny uzpildymo (angl.
Credential Stuffing) atakas.

2024 m. 52 proc. ADSP jvyko dél ZmogiSkosios klaidos (2023 m. dél Zmogiskosios klaidos —
72 proc.). Aptariami ADSP jvyksta dél Zmogaus padaromy veiksmy, kurie pasireiSkia neapdairumu,
nezinojimu, kad veiksmai gali sukelti ADSP, taip pat dél veiksmy, nuo kuriy jprastai apsaugoti negali
taikomos techninés ir organizacinés priemonés, pavyzdziui, el. pasto adresy jraSymas j , Kopija“, o
ne j ,Nematoma kopija“ (ar angl. Blind Carbon Copy ar BCC), dokumenty su asmens duomenimis
siuntimas netinkamiems adresatams, netinkamai nuasmeninto dokumento pavieSinimas ir kt.

Inspekcija, atsizvelgdama j tai, kad ADSP skaicius dél Zmogiskosios klaidos sumazéjo, taciau
vis tiek Si priezastis, dél kurios 2024 m. jvyko ADSP, islieka dazZniausia, atkreipia démesj, kad
darbuotojy mokymai ir darbuotojy supaZindinimas su kylan¢iomis grésmémis ir atsakomybémis yra
svarbios priemonés minimizuojant Zzmogiskasias klaidas. Mokymai apie duomeny apsaugg svarbis
vykdant prevencijg dél netycinio duomeny sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, atskleidimo be
leidimo ar neteisétos prieigos prie jy (BDAR 32 straipsnio 2 dalis).
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2024 m. ADSP, jvyke dél kity priezasciy, sudaro 15 proc.: jvairus IT sistemy trikdZiai, jvyke
deél IT sistemy klaidy, dél kuriy atnaujinti duomenys nebuvo laiku perduoti ir duomeny valdytojai
negaléjo laiku suteikti paslaugy, taip pat netinkamai atlikus programavimo darbus, asmens
duomenys buvo pasiekiami asmenims, kurie neturéjo teisés su jais susipaZzinti ir kt.

ISankstinés konsultacijos

BDAR numatyta, kad duomeny valdytojas, prieS pradédamas tvarkyti asmens duomenis,
kreipiasi j Inspekcijg iSankstinés konsultacijos, kai atliktame poveikio duomeny apsaugai vertinime
nurodyta, kad tvarkant asmens duomenis kilty didelis pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvémes, jei
duomeny valdytojas nesiimty priemoniy pavojui sumazinti. Savo apimtimi Si procedira prilygsta
tyrimui, ji gali trukti net iki 12 savaiciy.

2024 m. 2 duomeny valdytojai kreipési j Inspekcijg dél iSankstinés konsultacijos suteikimo. Iki
ataskaitinio laikotarpio pabaigos buvo suteiktos 2 iSankstinés konsultacijos (viena i$ jy — pagal 2023
m. pabaigoje pateiktg prasymga ir viena pagal 2024 m. pateiktg parasyma), dar 1 prasyma atsisakyta
priimti dél to, kad duomeny valdytojas nepateiké pagrindimo dél objektyviai galinCio kilti didelio
pavojaus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms.

ISankstinés konsultacijos suteiktos valstybinei jstaigai ir maZmeninés prekybos bendrovei.
Vienu atveju kreiptasi dél planuojamo vaizdo ir garso bei specialiy kategorijy duomeny tvarkymo
BDAR 6 straipsnio 1 dalies e punkto nuostaty taikymo kontekste; kitu — dél planuojamo vaizdo
stebéjimo vykdymo. Duomeny valdytojams teikti nurodymai ir rekomendacijos nustacius, kad
asmens duomeny tvarkymo operacijomis gali biti pazeidziami BDAR reikalavimai.

Skundy nagrinéjimas

Nemazg 2024 m. Inspekcijos veiklos dalj sudaré asmeny skundy nagrinéjimo veikla. Inspekcija
2024 m. gavo 1408 skundus ir, palyginti su 2023 m., kai buvo gauta 1230 skundy, jy skaicius
padidéjo beveik 15 proc. Palyginti trijy mety laikotarpj, gaunamy skundy populiariausios sritys lieka
tos pacios: asmens duomeny atskleidimas, vaizdo stebéjimas, tiesioginé rinkodara, asmens
duomeny rinkimas, teisé susipazinti su duomenimis.
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13 grafikas
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Palyginti trijy mety laikotarpj, skiriasi gaunamy asmeny skundy pasiskirstymas dél konkreciy
duomeny subjekto teisiy. 2024 m. asmenys, kaip ir 2023 m., daugiausia skundési dél teisés
susipazinti su duomenimis, dél Sios teisés netinkamo jgyvendinimo gauti 162 skundai. Didele skundy
dalj sudaré skundai dél teisés bati pamirstam — jy 2024 m. gauta 108 (2023 m. — 86).

14 grafikas

2024 m. gauti skundai dél duomeny subjekty teisiy (proc.)

Teisé apriboti duomeny tvarkyma
3%

Teisé nesutikti

8% Teisé bati pamirStam

35%

Teisé j duomeny

Teisé susipaZinti perkeliamuma

53% 1%

Taikytos poveikio priemonés

Inspekcija dél BDAR ir kity asmens duomeny apsaugos pazeidimy gali imtis jvairiy taisomuyjy
veiksmy, priklausomai nuo konkretaus atvejo aplinkybiy, pavyzdziui, jspéti, pareiksti papeikimg,
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teikti nurodymus, apriboti arba uZdrausti duomeny tvarkyma, skirti administracine bauda, kuri,
priklausomai nuo pazeidimo, gali siekti iki 2 ar 4 proc. ankstesniy finansiniy mety bendros metinés
pasaulinés apyvartos, arba iki 10 min. ar 20 min. EUR. Inspekcija gali taikyti Sias poveikio priemones
atlikusi planinj patikrinimg, iSnagrinéjusi gautg skundg arba atlikusi tyrimg dél jvykusio ADSP.

15 grafikas
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2024 m. Inspekcija, nustaciusi pazeidimy, organizacijoms teiké 123 nurodymus,
54 papeikimus, 52 rekomendacijas, skyré 13 baudy, 7 jspéjimus, 2 atvejais taike kitas sankcijas.

16 grafikas
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2024 m. Inspekcija i$ viso skyré 13 administraciniy baudy, i$ kuriy 12 iSnagrinéjus skunda,
1 atlikus patikrinimg. Bendra paskirty baudy suma — 2 423 971, didZiausia bauda — 2 385 276,
maziausia — 231.
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Svarbu atkreipti démesj, kad Inspekcija 7 atvejais turéjo skirti administracines baudas
duomeny valdytojams uz Inspekcijos nurodymy nevykdymg — nebendradarbiavima su Inspekcija,
kaip numatyta BDAR 58 straipsnio 2 dalies d punkte. Dél tokiy atvejy 4 baudos skirtos fiziniams
asmenims ir 3 atvejais — juridiniams asmenims. DidZiausia uz nebendradarbiavima skirta bauda sieké
— 12 tukst. eury, o bendra tokiy baudy suma — 17 695 eurai.

Reiksmingi Inspekcijos sprendimai

Siekdama veiklos vieSumo ir Inspekcijos formuojamos praktikos sklaidos, reikSmingesniy
priimty sprendimy apibendrinimus Inspekcija skelbé specialioje interneto svetainés rubrikoje.
Toliau pateikiama keletas isskirtiny atvejy, kai Inspekcija émési taisomuyjy veiksmy dél netinkamo
asmens duomeny tvarkymo.

1 atvejis

ISnagrinétas skundas dél duomeny valdytojo veiksmy, susijusiy su asmens duomeny
tvarkymu priminimy apie saskaity apmokeéjimg siuntimo tikslu. Pareiskéjas skundési, kad
nepaisant jo iSreikSto motyvuoto nesutikimo, duomeny valdytojas toliau siunté jam priminimus
apie eilinés sgskaitos apmokéjima. Skundo nagrinéjimo metu Inspekcija nustaté, kad duomeny
valdytojas, tvarkydamas pareiskéjo el. pasto adresg remdamasis BDAR 6 straipsnio 1 dalies b ir
f punktuose nustatytomis sglygomis, atsisaké patenkinti pareiskéjo praSymg nesutikti su jo
asmens duomeny tvarkymu Siuo tikslu. Inspekcija, iSnagrinéjusi bendrovés pateiktus jrodymus,
padaré iSvadg, kad priminimy siuntimas nebuvo butinas siekiant jvykdyti tarp Saliy sudarytg
sutartj. Be to, Inspekcija nustaté, kad pareiskéjas visuomet apmokédavo bendrovés pateiktas
sgskaitas laiku, todél bendrové neturéjo teiséto intereso toliau tvarkyti pareiskéjo el. pasto adresg
priminimy siuntimo tikslu po to, kai buvo gautas pareiSkéjo prieStaravimas tokiam tvarkymui
(BDAR 21 straipsnio 1 dalis). Pripazinus skundg pagrjstu duomeny valdytojui duotas nurodymas
patenkinti pareiskéjo prasymga ir nutraukti jo el. pasto adreso tvarkyma priminimy siuntimo tikslu.

2 atvejis

ISnagrinétas skundas dél asmens duomeny tvarkymo pazeidimy, susijusiy su nepilnameciy
vaiky nuotrauky vieSinimu ir informacijos apie asmens duomeny tvarkymg nesuteikimu.
Pareiskéjas skundési, kad bendrové be sutikimo pavieSino jo vaiky nuotraukas socialiniuose
tinkluose ir ,,Google Photos“ platformoje, taip pat nepateiké informacijos apie jy asmens
duomeny tvarkymg. Skundo nagrinéjimo metu bendrové grindé, kad nepilnameciy vaiky
atvaizdus vieSino remdamasi sutartyje isreikStu sutikimu (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktas).
Visgi, iSnagrinéjusi tarp Saliy sudarytos sutarties nuostatas, Inspekcija padaré iSvadg, kad minétas
sutikimas neatitiko BDAR nuostaty, kadangi buvo jtrauktas j sutarties sglygas, dél ko pareiskéjas
faktiskai neturéjo galimybés laisvai iSreiksti valig duoti ar ne sutikima. Taip pat Inspekcija nustaté,
kad bendrové nejgyvendino pareiskéjo teisés susipazinti su asmens duomenimis. Nustacius
minétus pazeidimus, bendrovei pareikstas papeikimas bei duoti nurodymai.
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3 atvejis

ISnagrinéjus fiziniy asmeny skundus, priimtas sprendimas skirti internetine dévéty drabuziy
platforma valdanciai bendrovei 2 385 276 eury bauda uZ paZeidimus, susijusius su bendrovés
veiksmais, gavus pareiskéjy praSymus istrinti asmens duomenis, taip pat bendrovés pareiskéjams
pateiktos informacijos kokybe; atskaitomybés principo netinkamu jgyvendinimu bei duomeny
tvarkymu bendrovei vykdant Sesélinj blokavima.

Inspekcija nustateé, kad bendrove, atsakydama j pareiskéjy praSymus, nurodé, jog nesiims
veiksmy dél konkretaus prasymo istrinti duomenis, nes atitinkamas pareiskéjas savo prasyme
nejvardijo , konkreciy pagrindy”, jtvirtinty BDAR (nejvardijo konkrecios priezasties, atitinkancios
BDAR 17 straipsnio 1 dalj), taip pat atsakydama bendrové nenurodé visy neveikimo priezasciy,
t. y. tiksly, dél kuriy ir toliau po praSymo pateikimo bus tvarkomi konkrecios apimties pareiskéjy
duomenys.

Taip pat skundy nagrinéjimo metu nustatyta, kad bendrové dalies pareiSkéjy atzvilgiu
neteisétai, pazeisdama saziningumo ir skaidrumo principus, taiké ,Sesélinj blokavimg“ (asmens
duomeny tvarkyma, atliekama turint tikslg, jog galimai pazeidziantis platformos veiklos principus
asmuo palikty platforma, neZzinodamas apie tokj jo asmens duomeny tvarkymg). Netinkamas
minéty principy jgyvendinimas neigiamai jtakojo platformos vartotojy galimybes pasinaudoti
kitomis BDAR jtvirtintomis teisémis ir jy gynimo priemonémis.

Be to, bendrové nesiémé pakankamy techniniy ir organizaciniy priemoniy, kad uZztikrinty
atskaitomybeés principo jgyvendinimg ir galéty jrodyti, jog émési (arba pagrjstai atsisaké imtis)
veiksmy dél teisés susipazinti su duomenimis.

Sprendimas priimtas Inspekcijos, kaip vadovaujancios priezilros institucijos,
bendradarbiaujant su kitomis susijusiomis priezZitros institucijomis taikant BDAR jtvirtintg vieno
langelio mechanizma.

4 atvejis

Inspekcija atlikusi tyrimg pagal savivaldybés administracijos (toliau — Savivaldybé) pranesima
dél ADSP — jsilauzimo j administracijos serverj, skyré 9 tukst. eury baudg Savivaldybei uz asmens
duomeny tvarkymo pazeidimus pagal BDAR nuostatas. Inspekcija nustaté, kad Savivaldybé, kaip
duomeny valdytojas, nepakankamai uztikrino asmens duomeny saugumg — dél jvykusio ADSP buvo
sutrikdyta jos veikla: tam tikrg laikg nebuvo teikiamos kai kurios Savivaldybés paslaugos, sutriko
asmeny aptarnavimas, vélavo socialinés iSmokos, t. y. ADSP paveiké daugelj asmeny. Jsilauzéliui
uzsifravus Savivaldybés serveriuose tvarkomus asmens duomenis taip pat buvo paZeistas ir
duomeny konfidencialumas.

Inspekcija nustaté, kad buvo pazeisti BDAR 5 straipsnio 1 dalies f punkte jtvirtinti vientisumo
ir konfidencialumo principai ir BDAR 32 straipsnio 1 dalies b, c ir d punkty, 34 straipsnio 2 dalies
nuostatos.

5 atvejis
Pareiskéjas pateiké skundg dél netikslaus savo asmens duomeny tvarkymo, taip pat dél
teisés susipazinti su duomenimis ir jy Saltiniais bei teisés iStaisyti netikslius duomenis.
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Inspekcija, iSnagrinéjusi skundg, nustaté, kad bendrove, uzsiimanti transporto priemoniy
istorijos patikros paslaugomis, pazeidé pareiskéjo teise susipazinti su duomenimis ir jy Saltiniais
(BDAR 15 straipsnio 1 dalis) — bendrové nepateiké pareiSkéjui praSomos informacijos dél jo
prasymo, taip pat teise iStaisyti duomenis (BDAR 16 straipsnis) — bendrové atsisaké istaisyti
netikslius duomenis, bei tikslumo principg (BDAR 5 straipsnio 1 dalies d punktas) — bendrové
nejrodé, kad tvarkomi duomenys buvo tikslis bei kad buvo atlikti patikrinimai dél duomeny
tikslumo. Skundg pripaZinus pagrjstu, bendrovei duoti nurodymai jgyvendinti pareiskéjo teises.

Inspekcijai véliau nustacius, kad nurodymai nebuvo jgyvendinti, bendrovei skirta 12 000
eury bauda uz BDAR 58 straipsnio 2 dalies ¢ punkto pazeidima.

Teisésaugos ADTA| jgyvendinimo prieZilra

2024 m. iSsiskyré poreikiu padéti teisésaugos institucijoms teisékuros srityje. Inspekcija kartu
su kitomis institucijomis prisidéjo konsultuodama asmens duomeny apsaugos klausimais vystant
valstybés analitikos infrastruktlros jrankio ,Sakalo akis“ koncepcija teisésaugai, nacionaliniam
saugumui ir gynybai. Sulaukta daug klausimy dél papildomy apsaugos priemoniy, buatiny asmeny
teiséms ir teisétiems interesams uztikrinti, nustatymo ir pan. Atlikti darbai yra svarus indélis sunkiy
ir organizuoty nusikaltimy uzkardymo, atskleidimo ir tyrimo srityje. Jie taip pat padés stiprinti
nacionalinj sauguma ir atsparuma hibridinéms grésméms.

Kalbant apie Teisésaugos ADTA] taikymo stebéseng, paminétina, kad asmeny skundy Sio
jstatymo taikymo klausimais sulaukiama retai. Pavyzdziui, vienu atveju pareiskéjas skundési, kad
ikiteisminio tyrimo metu jo asmens duomenys buvo atskleisti su ikiteisminiu tyrimu nesusijusiam
juridiniam asmeniui. Jvertinus skundziamo asmens pateiktg atsakyma nustatyta, kad Inspekcija néra
kompetentinga nagrinéti Sio skundo. Vadovaujantis ADTA] 27 straipsnio 1 dalies 2 punktu, buvo
priimtas sprendimas pareiSkéjo skundo nagrinéjimg nutraukti ir persiysti skundg kompetentingai
institucijai.

Duomeny apsaugos pareiguny (DAP) skyrimas Lietuvoje

DAP — tai BDAR numatyta pareigybé. DAP padeda organizacijai uztikrinti tinkamg asmens
duomeny tvarkyma ir apsaugg, laikytis BDAR reikalavimy, bendrauti su duomeny subjektais ir
priezitros institucijomis. DAP privalo paskirti valdZios institucijos ir jstaigos bei kitos organizacijos,
kuriy pagrindiné veikla yra dideliu mastu sistemingai stebéti asmenis arba dideliu mastu tvarkyti
specialiy kategorijy asmens duomenis. Nuo BDAR taikymo pradZios Inspekcijai i$ viso yra pranesta
apie 3492 DAP paskyrimg. 2024 m. Lietuvoje paskirti 176 DAP.

DAP gali bati organizacijos darbuotojas arba asmuo, pasitelkiamas i$ iSorés, taciau
organizacijos, kaip ir ankstesniais metais, atkreipia Inspekcijos démesj, kad Sig pareigg sunku
jgyvendinti dél istekliy stokos arba kandidaty j DAP ekspertiniy Ziniy trukumo. Inspekcija, siekdama
pasidalinti BDAR taikymo patirtimi su DAP bei ugdyti jy kompetencijas, gilinti praktines Zinias,
2024 m. daug démesio skyré batent Sios tikslinés grupés metodinés pagalbos veikloms (mokymai,
DUK, susitikimai ir kt.).
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2024 m. Inspekcijos dalyvavimas teisékuaros veikloje uzémé reikSminga veiklos dalj. 2024 m.

gauty derinti teisés akty projekty skaicius, palyginti su 2023 m., padidéjo 5 proc. Taciau gerokai

iSaugo suderinty jsakymy ir Vyriausybés nutarimy skaicCius — Vyriausybés nutarimy 2024 m.

suderinta 31 proc., o jsakymy net 42 proc. daugiau nei 2023 m. Pastaruosius porg mety stebimas

Zenklus teikiamy derinti teisés akty skaiciaus augimas.

Per ataskaitinj laikotarpj Inspekcija teiké pastabas ir pasitlymus dél 768 kity institucijy

pateikty derinti teisés akty projekty, is jy:

426 jsakymuy;

170 jstatymy;

143 Vyriausybés nutarimy;
29 kity teisés akty.
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Paminétini keletas iS 2024 m. pasiulytu teisiniu reguliavimu visuomenei ar Inspekcijos veiklai
reikSmingy pateikty derinti jstatymy projekty:

1) Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo Nr. XII-1428 pakeitimo jstatymo
projektas;

2) Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo Nr. I1-1374 pakeitimo
jstatymo projektas;

3) Lietuvos Respublikos apsaugoty duomeny pakartotinio naudojimo, duomeny
tarpininkavimo ir duomeny altruizmo veiklos priezitros jstatymo projektas;

4) Lietuvos Respublikos teisékdros pagrindy jstatymo Nr. XI-2220 5, 6 ir 19 straipsniy
pakeitimo jstatymo projektas;

5) Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo Nr. 1-1234 2, 19, 30, 36, 36-
3, 36-4, 45 ir 50 straipsniy pakeitimo ir Jstatymo papildymo 36-6 straipsniu jstatymo projektas

6) Lietuvos Respublikos azartiniy loSimy jstatymo Nr. 1X-325 1, 2, 7-3, 10, 10-1, 16, 20, 20-1,
20-3, 21, 22, 23, 26, 28, 29-1, 29-2 straipsniy ir treciojo skirsnio pavadinimo pakeitimo, Jstatymo
papildymo 2-1, 10-4, 15-1, 16-1 straipsniais ir 20-4, 20-6 straipsniy pripaZzinimo netekusiais galios
jstatymo projektas.

Vieni pagrindiniy issukiy, su kuriais susiduria teisés aktus teikiancios derinti institucijos, islieka
asmens duomeny tvarkymo, ypac jy vieSo skelbimo, nustatymas teisés akte atsizvelgiant j ES ir
Lietuvos teismy iSaiSkinimus (duomeny tvarkymo bltinumo pagrindimas teisés akto projekto
lydimuosiuose dokumentuose, proporcingos asmens duomeny apimties pasirinkimas, aiskiy
asmens duomeny tvarkymo tiksly jvardijimas) bei BDAR 6 straipsnio 3 dalies jgyvendinimas (ypac su
asmens duomeny jvardijimu jstatymus jgyvendinanciuose teisés aktuose, asmens duomeny
saugojimo termino trukmeés pagrindimu). Atsizvelgus j i$sdkius, su kuriais susiduria teisés akty
rengéjai, Inspekcija nuolat pabrézia itin svarby duomeny apsaugos pareigliny vaidmenj patariant
teisés akty rengéjams dél tinkamo BDAR laikymosi.

Dél pokycCiy ADTA] Inspekcija taip pat turéjo priimti juos jgyvendinancius teisés aktus:
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos nagrinéjamy skundy nagrinéjimo tvarkos apraso,
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos vykdomy tyrimy ir (ar) patikrinimy atlikimo taisykliy bei
Skundo rekomenduojamos formos pakeitimus. Taip pat priimti Sertifikavimo jstaigy akreditavimo
tvarkos aprasas bei Sertifikavimo kriterijy patvirtinimo tvarkos aprasas, skirti jgalinti sertifikavimo
paslaugy teikima. Sertifikavimo jstaigy akreditavimas ir jy ateityje numatomas vykdyti sertifikavimas
yra savanoriska priemoné, kurios gali imtis duomeny valdytojai ir (ar) duomeny tvarkytojai,
norédami pagrjsti, kad jy veikla (jos dalis) atitinka asmens duomeny apsaugos reikalavimus ir
padidinti pasitikéjima savo teikiamomis paslaugomis.

Ateities iSSukiai dél teisinio reguliavo naujoviy

2023-2024 m. ES priimti teisés aktai, numatantys uzduotis Inspekcijai, kaip asmens duomeny
apsaugos prieziuros institucijai:

1) 2023 m. gruodzio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2023/2854
dél suderinty saZiningos prieigos prie duomeny ir jy naudojimo taisykliy, kuriuo i$ dalies kei¢iamas
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Reglamentas (ES) 2017/2394 ir Direktyva (ES) 2020/1828 (Duomeny aktas). Pradedamas taikyti nuo
2025 m. rugséjo 12 d. (su tam tikromis iSimtimis);

2) 2024 m. birzelio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2024/1689,
kuriuo nustatomos suderintos dirbtinio intelekto taisyklés ir i$ dalies kei¢iami reglamentai (EB) Nr.
300/2008, (ES) Nr. 167/2013, (ES) Nr. 168/2013, (ES) 2018/858, (ES) 2018/1139 ir (ES) 2019/2144 ir
direktyvos 2014/90/ES, (ES) 2016/797 ir (ES) 2020/1828 (Dirbtinio intelekto aktas). Pradedamas
taikyti nuo 2026 m. rugpjucio 2 d., taciau atskiri jo skyriai ar nuostatos pradedamos taikyti 2025 m.;

3) 2024 m. kovo 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2024/900 dél
politinés reklamos skaidrumo ir atrankiojo adresavimo. Pradedamas taikyti nuo 2025 m. spalio 10 d.
4) 2024 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2024/2831, dél

darbo platformoje sglygy gerinimo. | Lietuvos teise turi bati perkelta ne véliau kaip 2026 m. gruodzio
2d.

Be naujo teisinio reguliavimo, laukia pokyciai, susije su anks¢iau priimtus teisés aktus
jgyvendinanciomis ES didelio masto informacinémis sistemomis®. Kiekvienos ES valstybés narés
asmens duomeny apsaugos prieziliros institucija (-os) ir Europos duomeny apsaugos priezitros
pareigunas (EDAPP) priziurés, kaip tvarkomi asmens duomenys Siose informacinése sistemose.
Artimuoju laikotarpiu’ planuojama 3iy didelio masto informaciniy sistemy: Centralizuotos valstybiy
nariy, turinciy informacijos apie priimtus treciyjy Saliy pilieCiy ir asmeny be pilietybés
apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistemos (ECRIS-TCN); Atvykimo ir iSvykimo sistemos
(AIS); Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemos (ETIAS), veikimo pradzia. Taip pat paminéty
informaciniy sistemy ir EURODAC, Priim I, Sengeno informacinés sistemos ir Vizy informacinés
sistemos sgveikuma uztikrinan¢iy komponenty, kaip Europos paieSkos portalas ir kiti elementai,
jgyvendinimas.

Taip pat yra baigiamos Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél Europos bendros
sveikatos duomeny erdvés, kuriuo iS dalies kei¢iama Direktyva 2011/24/ES ir Reglamentas (ES)
2024/2847 priémimo procedlros ir toliau vyksta teisékliros procedira dél Europos Komisijos
pasitlymo dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo nustatomos seksualinés prievartos
prie$ vaikus prevencijos ir kovos su ja taisyklés. Siuose ES teisés aktuose taip pat numatomos
specialios asmens duomeny tvarkymo taisyklés ir (ar) atitinkamos uzduotys asmens duomeny
apsaugos prieziuros institucijoms, susijusios su asmens duomeny tvarkymo priezidra.

Inspekcija turés rengtis ir dalyvauti naujo reguliavimo perkélime j Lietuvos teise, o pradeéjus
taikyti naujus ES teisés aktus ar pradéjus veikti ES didelio masto informacinéms sistemoms, tikétina,
susidurs su Siais iSSukiais:

e reguliavimo aiskinimu, siekiant informuoti tiek privataus, tiek vieSojo sektoriaus
organizacijas bei gyventojus;

e reguliavimo vykdymo uztikrinimu, jskaitant ir pakankamu istekliy turéjimu;

e darbuotojy kompetencijy kélimu ir nuolatiniu Ziniy atnaujinimu;

e veiksmingo bendradarbiavimo su Lietuvos, kity ES valstybiy nariy ir ES institucijomis
uztrinkimu, siekiant nuoseklaus teisinio reguliavimo aiskinimo ir priezitros mechanizmy veikimo.

6 Pladiau apie ES didelio masto informacines sistemas: https://www.eulisa.europa.eu/activities/large-scale-it-systems.
7 Priklausomai nuo to, kaip toliau vyks $iy informaciniy sistemy vystymo darbai.
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Taip pat, atsizvelgusi j teisinio reguliavimo pokycCius: 2022 m. geguzés 30 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2022/868 dél Europos duomeny valdymo, kuriuo i$ dalies
keiciamas Reglamentas (ES) 2018/1724 (Duomeny valdymo aktas) jgyvendinancio Lietuvos
Respublikos apsaugoty duomeny pakartotinio naudojimo, duomeny tarpininkavimo ir duomeny
altruizmo veiklos priezitros jstatymo jsigaliojimg, bei 2022 m. spalio 19 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentg (ES) 2022/2065 dél bendrosios skaitmeniniy paslaugy rinkos, kuriuo i$ dalies
keiciama Direktyva 2000/31/EB (Skaitmeniniy paslaugy aktas) jgyvendinancio Lietuvos Respublikos
informacinés visuomenés paslaugy jstatymo Nr. X-614 pakeitimo jstatymo Nr. XIV-2702 jsigaliojimg;
Inspekcija turés uztikrinti jos kompetencijai priklausanciy taisykliy tinkamga taikyma ir metodinés
pagalbos teikima.

TARPTAUTINE VEIKLA

2024 m. Inspekcijos darbuotojai aktyviai dalyvavo tarptautinéje veikloje.

2023 m. gruodZio 2 d. Komisija, remdamasi valstybiy nariy pasitlytomis kandidatlromis,
sudaré 2024 m. Lenkijos periodinio Sengeno vertinimo grupe. Patvirtintoje vertintojy grupéje,
atsakingoje uz duomeny apsaugos sritj, ekspertu buvo atrinktas ir Inspekcijos darbuotojas. 2024 m.
pradzioje prasidéjo pasiruoSimas vertinimui, o balandzio 15-19 d. vyko tikrinimai vietoje. Jy metu
Inspekcijos atstovas, kartu su kitais ekspertais, rengé i§samiag Lenkijos Sengeno vertinimo ataskaita.

2024 m. birzelio mén. Inspekcija aktyviai prisidéjo prie EuroDIG renginio organizavimo,
atlikdama koordinatoriaus (angl. Focal Points) funkcijas — buvo atsakinga uZ sesijos, skirtos
inovacijoms ir etiniams aspektams (angl. Innovation and ethical implication) organizavimg ir
vadovavimg jai. Inspekcija glaudziai bendradarbiavo su EuroDIG komiteto nariais ir EuroDIG
sekretoriatu, uztikrindama, kad renginio sesija atitikty EuroDIG nustatytus reikalavimus.

BDAR jtvirtintas nacionaliniy priezitros institucijy privalomas veiklos indélis EDAV ir jos
pogrupiuose, todél ataskaitiniu laikotarpiu Inspekcija vykdé aktyvig tarptautine veiklg Sioje srityje
bei bendradarbiavo su kity valstybiy nariy priezitros institucijomis. Daugiausiai buvo dalyvauta
EDAV pogrupiy ir kity tarptautiniy darbo grupiy veikloje, kuriuose buvo rengiami ir derinami
nuosekliam BDAR taikymui visoje ES svarbls dokumentai (nuomonés, gairés ir kt.), taip pat buvo
kei¢iamasi nuomonémis su kitomis ES priezZilros institucijomis jvairiais praktikos formavimo
klausimais (per Vidaus rinkos priezitros informacine sistemg (IMI) ar naudojantis vidiniu EDAV
jrankiu, skirtu tik valstybiy nariy priezitros institucijoms — Confluence). 2023 m. Inspekcija dalyvavo
EDAV ir kity ES institucijy bei tarptautiniy organizacijy darbo grupiy ir pogrupiy is viso
173 posédziuose ir kituose darbiniuose susitikimuose (2023 m. — 149, 2022 m. — 76).
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2024 m. vasario 28 d. Inspekcijos direktoriaus pavaduotoja dalyvavo 22-ajame Centrinés ir
Ryty Europos duomeny apsaugos priezitros institucijy susitikime (CEEDPA), kurio metu pristaté
Inspekcijos praktikg nagrinéjant ADSP.

2024 m. balandzZio 9-10 d. Inspekcija Vilniuje surengé ES valstybiy nariy asmens duomeny
apsaugos priezitros institucijy darbinj seminarg dél jmonéms privalomy taisykliy (angl. Binding
Corporate Rules) vertinimo. Renginyje dalyvavo EDAV Tarptautinio asmens duomeny perdavimo
pogrupio (angl. International Transfers Subgroup) nariai ir kiti prieZiGros institucijy atstovai, siekiant
dalintis turima patirtimi ir jgyvendinti BDAR jtvirtintg nuoseklumo mechanizma.

2024 m. geguzés 14-16 d. Rygoje jvyko 32-0ji Europos duomeny apsaugos institucijy
konferencija (Pavasario konferencija 2024), kurios metu Inspekcijos direktoré moderavo
konferencijos dalj, skirtg sveikatos duomeny apsaugai skaitmenizacijos kontekste. 2024 m. birzelio
13 d. Venecijoje vykusiame Privatumo simpoziume (angl. Privacy Symposium) Inspekcijos direktoré
skaité pranesimag apie pasiruosima taikyti Duomeny valdymo akta Lietuvoje.

Inspekcijos darbuotojai 2024 m. gruodzio 4-6 d. dalyvavo Estijos duomeny apsaugos
prieZilros institucijos organizuotame praktiniame seminare ,Skundy dél asmens duomeny
apsaugos nagrinéjimas Europoje”. Seminaro metu pasikeista turimomis Ziniomis ir patirtimi skundy
nagrinéjimo srityje su seminaro dalyviais ir organizatoriais. Seminaro metu Inspekcijos atstove skaité
pranesima, kuriame pristatyti 2024-07-01 jsigalioje ADTA] pakeitimai, susije su skundy dél vaizdo
stebéjimu pateikimu.

Siekiant gilinti bendradarbiavimg ir keistis geriausia praktika, kasmet vyksta Baltijos Saliy —
Lietuvos, Latvijos ir Estijos — duomeny apsaugos institucijy susitikimai. Tokiy kasmetiniy susitikimy
metu Baltijos Saliy duomeny apsaugos institucijy vadovai ir atstovai aptaria praéjusiy mety
rezultatus ir blsimg duomeny apsaugos praktika regione. 2024 m. susitikimas vyko Rygoje, 2025 m.
Baltijos Saliy duomeny apsaugos institucijy susitikimas bus organizuojamas Lietuvoje.
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Baltijos Saliy duomeny apsaugos priezitros institucijos glaudZiai bendradarbiauja ir atlikdamos
bendrus patikrinimus. 2024 m. siekiant jvertinti, kaip trumpalaikés transporto priemoniy nuomos
sektorius laikosi BDAR reikalavimy, inicijuotas bendras prevencinis patikrinimas. Patikrinimo metu
buvo nagrinéjami tie verslai, kuriy pagrindiné veikla yra vienoje i$ Baltijos Saliy, taciau paslaugos
siillomos visame regione. Remdamosi patikrinimo rezultatais, prieziaros institucijos trumpalaikés
transporto priemoniy nuomos paslaugas teikian¢ioms jmonéms parengé patikrinimo
apibendrinimg, kuriame be nustatyty trukumy pateiké ir geriausios praktikos rekomendacijas, kaip
uztikrinti atsakinga ir skaidry duomeny tvarkyma. Si iniciatyva atspindi bendrg Baltijos valstybiy
pasiryZimg uztikrinti aukStg asmens duomeny apsaugos lygj ir atitiktf BDAR keliamiems
reikalavimams.

Inspekcija bendradarbiauja su ES ir Europos ekonominés erdvés valstybémis nagrinéjant
skundus taikant nuoseklumo uztikrinimo mechanizmg. IMI sistemos duomenimis, 2024 m.
Inspekcija 57 tarptautinése bylose buvo vadovaujancioji prieZilros institucija. Paminétina, kad
tarptautiniy byly nagrinéjimo atvejais yra bendradarbiaujama su kitomis asmens duomeny
apsaugos prieziliros institucijomis. Pavyzdziui, vienu i$ nagrinéty atvejy bendro sutarimo buvo
ieSkoma net su 8 prieziliros institucijomis. Tai sudétingas, ilgas ir ekspertiniy Ziniy reikalaujantis
procesas.

Be to, siekdama padéti uztikrinti laisvg asmens duomeny judéjima tiek is Lietuvos, tiek ir kity
ES valstybiy nariy j trecigsias valstybes, tinkamg asmens duomeny apsaugg ir BDAR nuoseklumo
uztikrinimo mechanizmo jgyvendinima, Inspekcija dalyvauja derinant jmonei privalomy taisykliy
(angl. BCR) projektus (dalyvauja juos vertinant ir rengiant dél jy EDAV nuomoniy projektus).

2024 m. baigti EDAV sukurto BDAR atitikties jrankio — Duomeny apsaugos vadovo, skirto
smulkiajam ir vidutiniam verslui, vertimo j lietuviy kalbg darbai. Vadovas organizacijoms prieinamas
lietuviy kalba nuo 2024 m. rugséjo mén.

Pastebétina, kad atsizvelgus j Sioje ataskaitoje paminétus keliamus tikslus Inspekcijai bei
jvertinus aplinkos pokycius, stengiantis veikti proaktyviai ir iSlaikant pasitikéjimg Inspekcijos
atliekama priezitros veikla.

Direktoré Dijana Sinkdniené

Teisés skyriaus pataréja Inga Mauriciené




