Informacija apie Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriaus 2025-12-17 ir 2025-12-30 pazymose
dél X skundy pries Valstybine duomeny apsaugos inspekcijg pateikty pasitlymy (rekomendacijy)
nagrinéjimo rezultatus

Siekiant jgyvendinti rekomendacija, Inspekcijoje imtasi Siy priemoniy:

1. Siekiant optimizuoti skundy nagrinéjimo procesg bei padidinti iSnagrinéty skundy skaiciy,
buvo perzitrétos ir supaprastintos Inspekcijos nustatytos tyrimy proceddros, atsisakyta
nebdtiny tyrimy veiksmuy. PrieZiGros skyriaus darbuotojai skatinami teikti pasitlymus dél
galimy veiklos optimizavimo procesy, kurie galéty bati jgyvendinti siekiant pagreitinti
skundy nagrinéjimo procediirg;

2. Atsizvelgiant j turimus Zmogiskuosius isteklius skundy nagrinéjimui, kiek tai jmanoma,
prioritetas teikiamas seniausiai gautiems skundams, kartu uZtikrinant, kad baty
operatyviai reaguojama j galimus asmens duomeny apsaugos pazeidimus, reikalaujancius
neatidéliotino jvertinimo;

3. Pakartotinai pazymime, kad Inspekcija apgailestauja dél susiklosciusios situacijos bei deda
visas protingas pastangas tam, kad net ir esant dideléms darby apimtims, Inspekcijai
pavestos funkcijos (ne tik susijusios su skundy nagrinéjimu) baty vykdomos kuo jmanoma
sklandZiau. Siuo metu j PrieZitros skyriy yra priimtas 1 naujas darbuotojas, o artimiausiu
metu j PrieziGros skyriy planuojama priimti dar 1 naujg darbuotojg, todél tikimasi, kad
darbuotojai sekmingai jveiks bandomajj laikotarpj ir jsilies j Inspekcijos veiklas, o tai leis
iSnagrinéti daugiau skundy teisés akty nustatytais terminais. Kartu informuojame, kad
2025-12-01 jsigaliojus Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos nagrinéjamy skundy
nagrinéjimo tvarkos aprasol! pakeitimams, tais atvejais, kai dél objektyviy aplinkybiy
pareiskéjo skundas nebus iSnagrinétas per ADTA] 30 straipsnio 2 dalyje nustatytg 6
ménesiy terming, Inspekcija, ne véliau kaip paskutine dieng iki Sio termino pabaigos, rastu
informuos apie tai pareiskéjg, kartu nurodydama objektyvias skundo neiSnagrinéjimo
priezastis.

[1] Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos nagrinégjamy skundy nagrinéjimo tvarkos aprasas, patvirtintas
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2021 m. kovo 2 d. jsakymu Nr. 1T-20 (1.12E) ,,Dél
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos nagrinéjamy skundy nagrinéjimo apraso patvirtinimo“



