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2026 m. birzelio 25 d. Nr. 3R-1187 (2.13-1.E)
Vilnius

Valstybinéje duomeny apsaugos inspekcijoje (toliau — Inspekcija) 2023-12-13 gautas
[DUOMENYS NESKELBTINI] (toliau — Pareiskéjas) 2023-12-06 skundas (Inspekcijos reg. Nr. 1R-8650
(2.13.Mr)) (toliau — skundas) dél galimai neteiséty [DUOMENYS NESKELBTINI] (toliau — SkundZiamas
asmuol), [DUOMENYS NESKELBTINI] (toliau — Skundziamas asmuo2) ir [DUOMENYS NESKELBTINI]
(toliau — SkundZiamas asmuo3) (toliau kartu — Skundziami asmenys) veiksmuy.

Skunde Pareiskéjas nurodé, kad SkundzZiamas asmuol perdavé SkundZiamam asmeniui2 ir
SkundZiamam asmeniui3 jo asmens duomenis (vardg, pavarde, adresg, asmens kodga, el. pasto
adresg, telefono numerj, duomenis apie sutartinius vartojimo santykius), o pastarieji toliau tvarké
Siuos duomenis. Pareiskéjas nurodo, kad nebuvo informuotas apie SkundZiamo asmens2 ir
Skundziamo asmens3 vykdoma jo asmens duomeny tvarkyma. Pareiskéjas pazymi, kad skunda teikia
ir dél teisés reikalauti iStrinti duomenis, teisés apriboti duomeny tvarkyma bei teisés nesutikti su
duomeny tvarkymu.

Pazymeétina, kad Inspekcijos 2024-01-12 sprendimu Nr. 3R-42 (2.13-1.E) skundga dalyse dél
galimai neteiséto Pareiskéjo asmens duomeny perdavimo SkundZiamam asmeniui3, Skundziamo
asmens3 galimai neteiséto pareiskéjo asmens duomeny tvarkymo, taip pat dél galimai netinkamai
jgyvendinty pareiskéjo teisiy: teisés bati informuotam (dél Skundziamo asmens3 galimai neteiséty
veiksmy), teisés reikalauti iStrinti duomenis (dél SkundZiamo asmens3 galimai neteiséty veiksmy),
teisés nesutikti su duomeny tvarkymu (dél visy Skundziamy asmeny galimai neteiséty veiksmy) bei
teisés apriboti duomeny tvarkymg (dél visy SkundZiamy asmeny galimai neteiséty veiksmy)
atsisakyta nagrinéti.

Skundas priimtas nagrinéti dalyje dél SkundZiamo asmensl galimai neteiséto Pareiskéjo
asmens duomeny tvarkymo perduodant juos SkundzZiamam asmeniui2 bei pastarojo vykdomo
Pareiskéjo asmens duomeny tvarkymo, galimai netinkamo Pareiskéjo informavimo apie Skundziamo
asmens2 vykdomg jo asmens duomeny tvarkymag, o taip pat dél galimai netinkamai Skundziamo
asmensl ir SkundZiamo asmens2 jgyvendintos PareisSkéjo teisés reikalauti iStrinti duomenis.

Inspekcija, pagal savo kompetencijg iSnagrinéjusi skundg,

nustatée,

Inspekcija 2024-01-30 rastu Nr. 2R-602 (2.13.Mr) kreipési j Skundziamg asmenj1, o 2024-01-
30 rasStu Nr. 2R-588 (2.13.Mr) —j SkundZiamg asmenj2, prasydama pateikti paaiskinimus dél skunde
nurodyty aplinkybiy.

2024-02-13 Inspekcijoje gautas Skundziamo asmens1 atsakymas (Inspekcijos reg. Nr. 1R-1042
(2.13.Mr)).

Atsakyme nurodoma, kad SkundZiamas asmuol PareiSkéjui teikia geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo paslaugas (toliau — Paslaugos). Paaiskinama, kad uz SkundZiamo asmensl
suteiktas Paslaugas buvo susidariusi skola, kurios Pareiskéjas laiku nebuvo apmokéjes. Skundziamas



asmuol pazymi, kad 2023-09-15 Pareiskéjui buvo issiystas priminimas el. pastu (kurj Skundziamam
asmeniuil yra nurodes pats Pareiskéjas), 2023-09-15 — analogiSkas priminimas SMS Zinute, o 2023-
10-13 — pakartotinis priminimas el. pastu (kartu pateikiamas standartinis pranesimo tekstas (forma),
iSsiuntimo ir gavimo faktg pagrindziantys jrodymai). Inspekcija pazymi, kad praneSimu buvo
informuojama (primenama) apie susidariusig skolg, prasoma sumokéti nurodytg sumg bei
nurodoma, kad delsiant vykdyti jsipareigojimus daugiau kaip 30 kalendoriniy dieny Skundziamas
asmuol teikia informacijg apie skolininko tapatybe, kontaktinius duomenis ir susidariusig skolg
ikiteisminei skoly iSieSkojimo jmonei SkundZiamam asmeniui2 bei kredito jmonéms, su kuriomis
Skundziamas asmuo1l yra sudares paslaugy teikimo sutartis (kartu pateikiama nuoroda j Skundziamo
asmensl interneto tinklalapj, kur galima rasti daugiau informacijos apie asmens duomeny
perdavima treCiosioms Salims). 2023-11-30 Skundziamas asmuol Pareiskéjui taip pat pateiké
mokéjimo praneSimg, i kurio matyti informacija, susijusi su Pareiskéjo skola SkundZiamam
asmeniuil.

Pazymima, kad atsizvelgiant j tai, kad susidariusi skola nebuvo apmokéta per numatyta
terming, Skundziamas asmuol 2023-12-01 perdavé Pareiskéjo asmens duomenis (kliento kodas,
vardas, pavardé, gimimo data, adresas, telefono numeris, elektroninio pasto adresas, informacija
susijusi su PareiSkéjo skola uz SkundZiamo asmens1 suteiktas paslaugas) ikiteisminio iSieSkojimo
jmonei SkundZiamam asmeniui2, su kuriuo Skundziamas asmuol nuo 2021-04-21 yra sudares
vieSojo pirkimo Ikiteisminio skoly iSieskojimo paslaugy sutartj Nr. [DUOMENYS NESKELBTINI] (toliau
— Sutartis). Prie Sutarties yra sudarytas priedas , Susitarimas dél asmens duomeny bendro valdymo*,
kuriame numatytos perduodamy skolininky asmens duomeny tvarkymo taisyklés, saliy teisés ir
pareigos. Nurodoma, kad Pareiskéjo asmens duomeny perdavimas grindziamas BDAR?! 6 straipsnio
1 dalies f punktu, perdavimo tikslas — PareiSkéjo turétos skolos SkundZiamam asmeniuil
iSieSkojimas, o tiek SkundzZiamas asmuol, tiek SkundZiamas asmuo2 veikia kaip bendri duomeny
valdytojai Sutarties pagrindu.

SkundZiamas asmuol pazymi, kad apie asmens duomeny perdavimg Skundziamam asmeniui2
PareiSkéjas buvo informuotas 2023-10-13 (el. pastu) siystame priminime, visa informacija apie
Skundziamo asmens vykdomg asmens duomeny tvarkyma (jskaitant perdavimg skoly
administravimo (valdymo, iSieskojimo) jmonéms) yra skelbiama Skundziamo asmens1 Privatumo
politikoje (su kuria asmenys yra supaZindinami vieSai skelbiant jg SkundZiamo asmensl
internetiniame tinklapyje), o taip pat detalesné informacija apie duomeny perdavimg treciosioms
Salims yra skelbiama SkundZiamo asmensl internetiniame tinklapyje skiltyje ,,Asmens duomeny
apsauga“, poteméje ,Duomeny perdavimas treciosioms Salims”. Atitinkamai, Skundziamas asmuol
nurodo tinkamai jvykdes pareigg informuoti Pareiskéja apie asmens duomeny perdavima
Skundziamam asmeniui2.

Dél Pareiskéjo teisés reikalauti iStrinti duomenis jgyvendinimo Skundziamas asmuol nurodo,
kad aiskiai suformuluoto praSsymo dél duomeny istrynimo (,teisés bati pamirStam”) Skundziamas
asmuol iS Pareiskéjo nebuvo gaves (Pareiskéjo siystame 2023-12-05 el. laiske prasymas buvo
formuluotas ne SkundZiamam asmeniuil, o iSimtinai Skundziamam asmeniui2). Atitinkamai,
Skundziamas asmuol pateikia paaiskinimus ,hipotetiskai“ — tokio pobudzio prasymas (iStrinti
duomenis) negaléty bati tenkinamas dél aukscéiau nurodyty priezasciy, t. y. Skundziamas asmuol,
kaip kreditorius, siekdamas iSieskoti skolg, turi teise pasitelkti ikiteisminio skoly iSieSkojimo jmone
bei perduoti jai atitinkamus duomenis. Ikiteisminis (ar, esant poreikiui, teisminis) skolos iSieSkojimo
procesas, nenaudojant (iStrinant) Pareiskéjo, kaip skolininko, asmens duomeny bity nejmanomas.
Dar daugiau, PareiSkéjo prasymas dél duomeny iStrynimo negaléty buti jgyvendintas, nes Sie
duomenys reikalingi SkundZiamam asmeniuil, siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius

' 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — BDAR)



reikalavimus (BDAR 17 straipsnio 3 dalies e punktas). Todél, Siuo atveju, net ir gavus Pareiskéjo
prasyma istrinti jo asmens duomenis, Skundziamas asmuo1l galéty pagrjstai atsisakyti jj jgyvendinti,
nes Siuos duomenis Skundziamam asmeniuil yra bitina tvarkyti siekiant pareiksti, vykdyti arba
apginti teisinius reikalavimus (t. y. vykdant skolos iSieSkojima).

2024-02-09 Inspekcijoje gautas SkundzZziamo asmens2 atsakymas (Inspekcijos reg. Nr. 1R-954
(2.13.Mr)).

Atsakyme nurodoma, kad pagal Sutartj SkundZiamas asmuo?2 jsipareigojo vykdyti ikiteisminj
iSieSkojimg SkundZiamo asmensl klienty, pradelsusiy laiku atsiskaityti (skolininky), atzvilgiu
(jgaliojimas, kurio pagrindu SkundzZiamas asmuo2 turi teise atlikti reikiamus veiksmus pagal Sutartj
yra atnaujinamas kasmet). Atsakyme nurodoma, kad pagal Sutarties prieda ,,Susitarimas dél asmens
duomeny bendro valdymo”, Skundziamas asmuo2, tvarkydamas Skundziamo asmensl skolininky
asmens duomenis veikia kaip bendras duomeny valdytojas, o0 asmens duomenys yra tvarkomi pagal
minétame susitarime nustatytas taisykles bei su tikslu atlikti skoly iSieSkojimo paslaugas.

Atsizvelgiant j tai, kad SkundzZiamg asmenijl ir PareiSkéjg sieja sutartiniai santykiai, PareiSkéjui
neatsiskaiCius uz jam suteiktas paslaugas bei neapmokéjus Skundziamo asmensl sgskaitos,
Skundziamas asmuo?2 Sutarties pagrindu 2023-12-04 gavo informacijg i$ SkundZiamo asmens1 dél
jsiskolinimo Pareiskéjo vardu. Pazymima, kad SkundZiamas asmuol perdavé tik tokius duomenis,
kurie batini atlikti skolos iSieSkojimo veiksmus, t. y. Pareiskéjo varda, pavarde, gimimo datg, adresg,
telefono numerj, el. pasto adresg, mokétojo kodg, susidariusig skolos suma.

Atitinkamai, gaves visg informacijg, Skundziamas amuo2 pradéjo skolos iSieSkojimo veiksmus
ir 2023-12-05 iSsiunté PareisSkéjui praneSimg dél susidariusios skolos. Pazymétina, kad minétame
pranesSime, kurj PareiSkéjas gavo el. pastu, buvo nurodyta informacija apie asmens duomeny
tvarkyma, nurodant kas yra duomeny valdytojas, duomeny tvarkymo pagrinda, tikslg bei turimas
duomeny subjekto teises bei jy jgyvendinimg. Atsakyme taip pat nurodoma, kad SkundZiamo
asmens2 interneto tinklalapyje yra viesai skelbiama asmens duomeny privatumo politika, su kuria
gali susipazinti visi duomeny subjektai.

Atsakyme paaiskinama, kad PareiSkéjas 2024-12-05 kreipési j Skundziamg asmenj2 el. pastu
informuodamas, jog su pateiktu skolos reikalavimu ir jo asmens duomeny tvarkymu nesutinka, taip
pat pareikalavo nutraukti asmens duomeny tvarkyma bei PareiSkéjo asmens duomenis sunaikinti.
Skundziamas asmuo2 pazymi, kad Pareiskéjo asmens duomenys néra tvarkomi sutikimo pagrindu.
Atsizvelgiant j PareiSkéjo pretenzijas, SkundzZiamas asmuo2 kreipési j Skundziamg asmenjl dél
situacijos patikslinimo. Skundziamam asmeniuil patvirtinus, kad prieS perduodant Pareiskéjo
asmens duomenis, Pareiskéjui buvo iSsiysti priminimai SMS trumpaja Zinute ir el. laiSkais, o skola
iSieSkojimui perduota pagrjstai, 2023-12-05 Skundziamas asmuo2 pateiké Pareiskéjui atsakymag,
kuriame nurodé, kokiu tikslu bei pagrindu tvarko Pareiskéjo asmens duomenis ir pazyméjo, kad
negali tenkinti Pareiskéjo praSymo sunaikinti asmens duomenis, kadangi toks veiksmas pazeisty
kreditoriaus (Skundziamo asmensl) turtinius interesus, nes skola kreditoriui néra padengta.
Skundziamas asmuo2 atsakyme PareiSkéjui taip pat paminéjo, jog asmens duomenys gali bati
sunaikinti tuo atveju, kai bus jgyvendintas duomeny tvarkymo tikslas, t. y. kai bus padengtas esantis
jsiskolinimas. Skundziamas asmuo?2 taip pat informuoja, kad 2024-02-09 Pareiskéjas yra padenges
tik dalj jsiskolinimo (2024-02-02 buvo atliktas mokéjimas uz Skundziamo asmens1 paslaugas, taciau
liko neapmokétas administravimo mokestis).

Dél galimai neteiséto asmens duomeny tvarkymo

Asmens duomeny tvarkyma reglamentuoja BDAR ir Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymas (toliau — ADTA)).

BDAR 4 straipsnio 1 dalyje yra reglamentuota, kad asmens duomenys — bet kokia informacija
apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe galima nustatyti (duomeny
subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti yra asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba



netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip antai vardg ir pavarde, asmens
identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis
to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kultirinés ar socialinés
tapatybés pozymius.

Pagal BDAR 4 straipsnio 2 dalj, duomeny tvarkymas yra suprantamas kaip bet kokia
automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su asmens duomenimis ar asmens
duomeny rinkiniais atliekama operacija ar operacijy seka, kaip antai rinkimas, jraSymas, rasiavimas,
sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas, atskleidimas
persiunciant, platinant ar kitu bldu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar
sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas.

Asmens duomeny tvarkymas laikomas teisétu, tik jei jis atitinka BDAR 5 straipsnyje nustatytus
su asmens duomeny tvarkymu susijusius principus bei yra pagrjstas bent viena i$ BDAR 6 straipsnio
1 dalyje nustatyty teiséto asmens duomeny tvarkymo sglygy. Pazymeétina, kad sutikimas yra tik
viena i$ teiséto tvarkymo salygy ir asmens duomeny tvarkymas ne visais atvejais turi bati
grindZiamas asmens sutikimu.

Inspekcija paziymi, kad Siame sprendime vertinamas tik PareiSkéjo asmens duomeny
tvarkymo, o ne pacios skolos, teisétumas, atsizvelgiant j tai, kad ji neturi jgaliojimy spresti klausimy,
susijusiy su skolos atsiradimu, jos egzistavimo faktu ir pan. Gincas dél skolos turi bati sprendziamas
civilinius santykius reglamentuojanciy teisés akty nustatyta tvarka.

Atsizvelgiant j SkundZiamo asmensl ir SkundZiamo asmens2 atsakymuose pateiktus
paaiskinimus, nagrinéjamu atveju Pareiskéjo asmens duomeny tvarkymas (perdavimas
SkundZiamam asmeniui2 bei tolimesnis pastarojo tvarkymas) yra grindZiamas teisétu interesu —
iSieskoti is Pareiskéjo susidariusig skola.

BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punkte nustatyta, kad duomeny tvarkymas yra teisétas jei tvarkyti
duomenis batina siekiant teiséty duomeny valdytojo arba treciosios Salies interesy, iSskyrus atvejus,
kai tokie duomeny subjekto interesai arba pagrindinés teisés ir laisvés, dél kuriy batina uztikrinti
asmens duomeny apsauga, yra uz juos virsesni, ypac kai duomeny subjektas yra vaikas.

Pazymétina, kad duomeny valdytojo arba treciosios Salies teiséti interesai gali bati teisinio,
ekonominio arba nematerialaus pobudzio?.

BDAR preambulés 47 punkte numatyta, kad , Toks teisétas interesas galéty biti, pavyzdZiui,
kai egzistuoja susijes ir atitinkamas santykis tarp duomeny subjekto ir duomeny valdytojo,
pavyzdZiui, kai duomeny subjektas yra duomeny valdytojo klientas arba dirba duomeny valdytojo
tarnyboje. Bet kuriuo atveju reikéty atidZiai jvertinti, ar esama teiséto intereso, be kita ko, siekiant
nustatyti, ar duomeny subjektas gali tuo metu, kai renkami asmens duomenys, arba asmens
duomeny rinkimo kontekste tikétis, kad duomenys gali bati tvarkomi tuo tikslu. Duomeny subjekto
interesai ir pagrindinés teisés gali visy pirma bdati virSesni uZ duomeny valdytojo interesus, kai
asmens duomenys tvarkomi tokiomis aplinkybémis, kuriomis duomeny subjektai pagrjstai nesitiki
tolesnio tvarkymo”,

29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2014-04-09 nuomonés Nr. 06/2014 dél
duomeny valdytojo teiséty interesy sampratos pagal Direktyvos 95/46/EB 25 puslapyje yra
nurodyta, kad vienas i$ dazniausiai pasitaikanciy atvejy, kada taikomu teisétu interesu galima buty
remtis kaip duomeny tvarkymo teisiniu pagrindu yra teisiniy reikalavimy vykdymas, jskaitant skoly
susigrazinima taikant neteismines proceddras.

Pazymeétina, kad SkundzZiamg asmenjl bei jo klientg (Pareiskéjg) sieja sutartiniai santykiai (Sio
fakto PareiSkéjas negincijo), o nevykdant jsipareigojimy tinkamai laiku atsiskaityti uz suteiktas
Paslaugas, susidaré skola. Atsizvelgiant j tai, kad skola nebuvo sumokéta per Skundziamo asmensl1
el. laiSkuose bei SMS Zinutéje nurodytg terming (30 kalendoriniy dieny), SkundZiamas asmuol,

2 Europos duomeny apsaugos valdybos 2020-01-29 Gairés Nr. 3/2019 dél asmens duomeny tvarkymo naudojanti vaizdo
prietaisus, 18 punktas



siekdamas teiséto intereso iSieSkoti susidariusig skolg, 2023-12-01 perdavé Pareiskéjo asmens
duomenis (vardg, pavarde, gimimo datg, adresg, telefono numerj, el. pasto adresa, mokétojo kodg,
susidariusig skolos suma?) SkundZiamam asmeniui2. I3 skundo nagrinéjimo medZiagos matyti, kad
SkundzZiamas asmuo?2 Sutarties pagrindu padeda Skundziamam asmeniuil jgyvendinti jos teisétus
reikalavimus bei teisétg interesg atgauti skolg, t. y. teikia skolos administravimo ir ikiteisminio skolos
iSieSkojimo paslauga.

Atsizvelgiant j tai, kas nurodyta, Inspekcija sprendzia, kad nagrinéjamu atveju Skundziamas
asmuol tvarké (perdavé SkundZiamam asmeniui2), o SkundZiamas asmuo?2 toliau tvarké gautus
Pareiskéjo asmens duomenis (vykdydamas jsipareigojimus pagal Sutartj) siekiant teiséto intereso —
iSieSkoti susidariusig skolg, atitinkamai, PareiSkéjo asmens duomenys buvo teisétai tvarkomi BDAR
6 straipsnio 1 dalies f punkto pagrindu.

Skundas dalyje dél galimai neteiséto PareiSkéjo asmens duomeny tvarkymo atmetamas kaip
nepagrjstas.

Dél teisés biiti informuotu

Skunde nurodoma, kad Pareiskéjas nebuvo informuotas apie SkundZiamo asmens2 vykdoma
PareiSkéjo asmens duomeny tvarkyma.

BDAR 5 straipsnio 1 dalies a punktas jtvirtina, jog asmens duomenys duomeny subjekto
atzvilgiu turi bati tvarkomi teisétu, saziningu ir skaidriu badu (teisétumo, sgZiningumo ir skaidrumo
principas).

BDAR 12 straipsnio 1 punkte numatyta prievolé duomeny valdytojui imtis atitinkamy
priemoniy, kad visa 13 ir 14 straipsniuose nurodyta informacija duomeny subjektui bty pateikta
glausta, skaidria, suprantama ir lengvai prieinama forma, aiskia ir paprasta kalba.

BDAR 13 straipsnio 1 dalies e punkte nustatyta, jog duomeny subjektui turi bati pateikiama
informacija, jei yra, apie asmens duomeny gavéjus arba asmens duomeny gaveéjy kategorijas.

29 straipsnio darbo grupés Skaidrumo uztikrinimo pagal Reglamentg (ES) 2016/679 gairiy
priede paaiSkinama, kad duomeny gavéjai yra kiti duomeny valdytojai, bendri duomeny valdytojai
ir duomeny tvarkytojai, kuriems perduodami arba atskleidZziami duomenys, ir, be informacijos apie
treciosios Salies gavéjus, taip pat turéty buti pateikta informacija apie Siuos gavéjus. Turi buti
nurodyti faktiniai (jvardyti) asmens duomeny gavéjai arba jy kategorijos. Pagal sgZziningumo principa
duomeny valdytojai privalo pateikti informacijg apie gavéjus, kuriuos duomeny subjektams yra
prasmingiausia Zinoti. Paprastai, kad duomeny subjektai tiksliai Zinoty, kas turi jy asmens duomenis,
gavéjai turi bati konkreciai jvardijami. Jei duomeny valdytojai pasirenka nurodyti gavéjy kategorijas,
ta informacija turéty bati kuo konkretesné —turéty bati nurodytas gaveéjy pobudis (pvz., jy vykdoma
veikla), pramonés Saka, sektorius ir subsektorius, taip pat vieta, kurioje gavéjai yra.

Remiantis skundo medziaga SkundzZiamas asmuol émeési visy buatinyjy ir papildomy
priemoniy, kad PareiSkéjas buty tinkamai informuotas apie skolg, atsiskaitymo tvarka bei teisines
pasekmes, kurios kyla neatsiskaicius uz Skundziamo asmens1 suteiktas paslaugas. Inspekcija pazymi,
kad nagrinéjamu atveju SkundzZziamo asmensl interneto tinklalapyje buvo skelbiama viesai
prieinama Privatumo politika, o taip pat detalesné informacija apie duomeny perdavima treciosioms
Salims buvo skelbiama SkundZiamo asmensl internetiniame tinklapyje skiltyje ,Asmens duomeny
apsauga“, poteméje ,Duomeny perdavimas treciosioms Salims“. Privatumo politikos 12.3.1.
papunktis numaté, kad asmens duomenys gali bati perduoti skoly administravimo (valdymo,
iSieSkojimo) jmonéms, jeigu duomeny subjektas yra jsiskolines SkundZiamam asmeniuil. Kartu
pazymeétina, kad SkundZiamas asmuol kelis kartus informavo PareiSkéjg praneSimais apie
susidariusia skolg, kartu nurodant, kad delsiant vykdyti jsipareigojimus daugiau kaip 30 kalendoriniy
dieny SkundZiamas asmuol teikia informacijg apie skolininko tapatybe, kontaktinius duomenis ir

3 pazymétina, kad Pareiskéjas nepateiké jrodymy ir skundo medZiagoje néra jokiy duomeny, kad SkundZiamas asmuo1l
bity perdaves SkundZziamam asmeniui2 ir Pareiskéjo asmens kodg



susidariusig skolg ikiteisminei skoly iSieskojimo jmonei Skundziamam asmeniui2 (kartu pateikiant
nuorody j SkundZiamo asmensl tinklalapj, kur galima rasti daugiau informacijos apie asmens
duomeny perdavima treciosioms salims).

BDAR 14 straipsnyje 3 dalies a punkte nurodoma, kad kai asmens duomenys yra gauti ne is
duomeny subjekto, duomeny valdytojas pateikia duomeny subjektui Sio straipsnio 1-2 dalyse
numatytg informacijg per pagrjsta laikotarpj nuo asmens duomeny gavimo, bet ne véliau kaip per
vieng ménesj, atsizvelgiant j konkrecias asmens duomeny tvarkymo aplinkybes. Kartu pazymétina,
kad BDAR 14 straipsnio 1-4 dalys netaikomos, jeigu ir tiek, kiek duomeny subjektas jau turi
informacijos (BDAR 14 straipsnio 4 dalis).

Inspekcija pazymi, kad Skundziamas asmuo2, kaip bendras duomeny valdytojas, o kartu ir
duomeny gavéjas, 2023-12-04 gaves Pareiskéjo asmens duomenis i$ SkundZziamo asmensl (t. y. ne
tiesiogiai i$ duomeny subjekto), 2023-12-05 kreipési j Pareiskéjg el. pastu, be kita ko, pateikdamas
informacijg apie asmens duomeny tvarkyma, nurodant kas yra duomeny valdytojas, duomeny
tvarkymo pagrindg, tikslg bei turimas duomeny subjekto teises bei jy jgyvendinima. Taip pat
pazymetina, kad Skundziamo asmens2 interneto tinklalapyje yra viesai skelbiama asmens duomeny
privatumo politika.

Atsizvelgiant j tai, kad nurodyta, Inspekcija spendZia, jog néra pagrindo konstatuoti, kad
SkundZziamas asmuol ir Skundziamas asmuo2, tokiu bldu Pareiskéjg informuodami apie jo asmens
duomeny tvarkyma, pazeidé BDAR nuostatas.

Atitinkamai, PareiSkéjo skundas Sioje dalyje atmetamas kaip nepagrjstas.

Dél teisés reikalauti istrinti duomenis

PareiSkéjas skunde nurodo reikalaves, kad Skundziami asmenys nedelsiant iStrinty visus
PareiSkéjo asmens duomenis.

Remiantis BDAR 17 straipsnio 1 dalimi, duomeny subjektas turi teise reikalauti, kad duomeny
valdytojas nepagrjstai nedelsdamas iStrinty su juo susijusius asmens duomenis, o Sis yra jpareigotas
nepagrjstai nedelsdamas istrinti asmens duomenis.

Inspekcija pazymi, kad tam, jog blty konstatuotas Siy BDAR 15 — 22 straipsnyje jtvirtinty
duomeny subjekto teisiy pazeidimas, skundo medZiagoje turi bati jrodymy, patvirtinanéiy, kad
duomeny subjektas kreipési j duomeny valdytojg, o duomeny valdytojas gavo, taciau nesiémé /
nepagrjstai atsisaké imtis priemoniy pagal duomeny subjekto prasyma jgyvendinti jo teises arba
netinkamai jas jgyvendino. Tokia iSvada darytina atsiZzvelgiant j BDAR 12 straipsnio 3 dalj, kurioje
terminai pateikti duomeny subjektui informacijg apie veiksmus, kuriy imtasi gavus prasyma pagal
BDAR 15 — 22 straipsnius, pradedami skaiciuoti nuo prasymo gavimo momento.

IS kartu su skundu pateikty 2023-12-05 ir 2023-12-06 el. laiSky Skundziamiems asmenims,
matyti, kad Pareiskéjas el. laisky gavéjams pranesé, kad Skundziamas asmuo1l yra informuotas, jog
»,motyvuotai nesutinku su jy visomis pretenzijomis, todél mano asmens duomeny perdavimas ir
tvarkymas” pas SkundZiamg asmenj2 yra neteisétas. Atitinkamai, teikiamas reikalavimas ,,per 1 val.
nuo Sio reikalavimo issiuntimo nutraukti mano asmens duomeny tvarkymagq ir graZinti mano asmens
duomenis” SkundZiamam asmeniuil.

Inspekcija, jvertinusi reikalavimg nutraukti ir graZinti asmens duomenis Skundziamam
asmeniuil, sprendZia, kad kreipimasis lingvistiniu poZildriu buvo adresuotas SkundZiamam
asmeniui2 bei SkundzZiamam asmeniui3 (nes Skundziamas asmuol negali ,grazinti“ Pareiskéjo
asmens duomeny sau paciam, o taip pat tai neatitikty iStrynimo sgvokos). Atsizvelgiant j tai,
Inspekcija sprendzia, kad SkundZiamas asmuol, kuriam nebuvo pateiktas prasymas istrinti
tvarkomus asmens duomenis, neturi pareigos jgyvendinti BDAR 17 straipsnyje jtvirtintos teisés ,,biti
pamirStam”, atitinkamai skundas Sioje dalyje SkundZiamo asmensl atiZvilgiu atmetamas kaip
nepagrjstas.



Inspekcija pazymi, kad Skundziamam asmeniui2, gavus minétg Pareiskéjo prasymg, kyla
pareiga pateikti PareisSkéjui atsakyma per BDAR 12 straipsnyje numatytus terminus.

BDAR 12 straipsnio 3 dalis numato, kad duomeny valdytojas nepagrjstai nedelsdamas, taciau
bet kuriuo atveju ne véliau kaip per vieng ménesj nuo praSymo gavimo, pateikia duomeny subjektui
informacijg apie veiksmus, kuriy imtasi gavus praSsymg pagal BDAR 15-22 straipsnius. To paties
straipsnio 4 dalyje numatyta, kad jei duomeny valdytojas nesiima veiksmy pagal duomeny subjekto
prasyma, duomeny valdytojas nedelsdamas, taciau ne véliau kaip per vieng ménesj nuo prasymo
gavimo, informuoja duomeny subjektg apie neveikimo priezastis ir apie galimybe pateikti skundg
prieziliros institucijai bei pasinaudoti teisiy gynimo priemone.

Inspekcija kartu pazymi, kad teisé buti pamirStam néra absoliuti ir BDAR 17 straipsnio 3 dalyje
yra nustatytos iSimtys, kada duomeny valdytojas gali nejgyventi duomeny subjekto teisés istrinti
duomenis. BDAR 17 straipsnio 3 dalies e punkte nurodyta, kad BDAR 17 straipsnio 1 ir 2 dalys
netaikomos, jeigu duomeny tvarkymas yra butinas siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius
reikalavimus.

SkundzZiamas asmuo2, nepraleisdamas BDAR 12 straipsnio 4 dalyje numatyto vieno ménesio
termino, pateiké PareiSkéjui atsakymg, kuriame nurodé, kad Skundziamas asmuo?2 ,tvarko Jisy
duomenis sutartiniu pagrindu pagal (ES) 2016/679 Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6
straipsnio 1 dalies b punktq, t. y. pagal Tarpininkavimo dél skoly iSieskojimo sutartj. Panaikine Jasy
duomenis, paZeistume kreditoriaus turtinius interesus, todel, pagal (ES) 2016/679 Bendrgjj duomeny
apsaugos reglamentq” SkundZiamas asmuo?2 ,turédama teisétq pagrindg, neturi prievolés naikinti
asmens duomeny Jiasy prasymu. Asmens duomenys bus sunaikinti, kai bus jgyvendintas tikslas, t. y.
bus padengtas esantis jsiskolinimas”.

Nors SkundZiamas asmuo2 atsakyme Pareiskéjui nurodé netiksly PareiSkéjo asmens duomeny
tvarkymo pagrinda (t. y. vietoj BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punkto, nurodé b punktg (pagal Sutartj),
kuris yra taikomas esant sutartiniams santykiams, kai viena i$ sutarties Saliy yra duomeny subjektas),
taciau Pareiskéjui buvo nurodytos neveikimo (atsisakymo iStrinti) priezastys — bty paZeisti
kreditoriaus turtiniai interesai.

Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta, o taip pat j tai, kad Pareiskéjas nenurodé konkreciy priezasciy,
dél kuriy jo netenkina Skundziamo asmens2 atsakymas (nors Inspekcija prasé), Inspekcija sprendzia,
kad Skundziamas asmuo savo veiksmais nepazeidé BDAR 17 straipsnio nuostaty.

Atitinkamai, PareiSkéjo skundas Sioje dalyje atmetamas kaip nepagrjstas.

Inspekcija, atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, bei vadovaudamasi ADTA) 31 straipsnio 1 dalies
2 punktu,

nusprendiia:

1. Pareiskéjo skundg atmesti.
2. Informuoti Pareiskéjg, SkundzZiamg asmenjl ir SkundZiamg asmenj2 apie priimtg
sprendima.

Sis sprendimas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka
per vieng ménesj nuo jo jteikimo dienos gali buti skundzZziamas Regiony administraciniam teismui
(adresas: Zygimanty g. 2, Vilnius).

Direktoriaus pavaduotoja,
pavaduojanti direktoriy Danguolé Morklniené



