Elektroninio dokumento iSrasas

VALSTYBINE DUOMENY APSAUGOS INSPEKCIJA
SPRENDIMAS

2026 m. spalio 19 d. Nr. 3R-1827 (2.13-1.E)
Vilnius

Valstybinéje duomeny apsaugos inspekcijoje (toliau — Inspekcija) 2026-01-19 gautas
[DUOMENYS NESKELBTINI] (toliau — Pareiskéja) bei jos atstovaujamo vaiko [DUOMENYS
NESKELBTINI] (toliau — Vaikas) skundas (Inspekcijos reg. Nr. 1R-423 (2.13 Mr)) ir 2026-01-29 gautas
skundo papildymas (Inspekcijos reg. Nr. 1R-768 (2.13 Mr)) (toliau kartu — skundas) dél [DUOMENYS
NESKELBTINI] (toliau — SkundZiamas asmuo) veiksmuy.

Skunde nurodyta, kad Pareiskéja 2025-07-18 pateiké prasyma (toliau —2025-07-18 prasymas)
SkundZiamam asmeniui pateikti informacijg apie asmens duomeny tvarkymg, protokoly (toliau —
Protokolai) kopijas, kurie buvo surasyti PareiSkéjai apsilankius socialiniy darbuotojy kabinete ir
minéty darbuotojy vizity metu Pareiskéjos, jos Vaiko tévo namuose.

PareiSkéja pazymi, kad 2025-07-18 prasyme, be kita ko, prasé pateikti informacijg apie visus
su ja ir jos Vaiku susijusius duomeny tvarkymo veiksmus, jskaitant kas, kada ir kokiu tikslu tvarké
PareiSkéjos asmens duomenis.

Pareiskéja teigia, kad SkundzZiamas asmuo nepateiké jokios informacijos, nepaaiskino terminy
pateikti atsakymui pratesimo, nepateiké Protokoly kopijy ar informacijos apie duomeny tvarkymo
veiksmus. PareiSkéja vertina, kad SkundZiamas asmuo paZeidé BDAR! 12, 15 straipsniuose jtvirtintg
teisinj reglamentavima.

Inspekcija, pagal savo kompetencijg iSnagrinéjusi Pareiskéjos skundg jo apimtyje,
nustateé:

Inspekcijoje 2026-02-17 gautas SkundZiamo asmens paaiSkinimas (Inspekcijos reg. Nr. 1R-
1242 (2.13 Mr)) ir 2026-10-15 gautas papildomas SkundZiamo asmens paaiskinimas (Inspekcijos reg.
Nr. 1R-8407 (2.13 Mr)) (toliau kartu — SkundzZziamo asmens paaiskinimas), kuriuose nurodyta, kad
Pareiskéjai, vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos aprasu? SkundZiamo asmens [DUOMENYS
NESKELBTINI] skyriuje (toliau —[DUOMENYS NESKELBTINI]) yra taikoma atvejo vadyba bei teikiamos
socialinés priezilros Seimoms paslaugos — 2025-04-24 buvo paskirtas atvejo vadybininkas bei
socialinis darbuotojas darbui su Seima.

Skundziamas asmuo teigia, kad pateiké 2025-08-01 atsakymg Nr. 8-5821/25 | 2025-07-18
prasymga (toliau — Atsakymas), kuriame nurodyta, kad socialiniy darbuotojy ir atvejo vadybininko
apsilankymy Seimoje bei konsultacijy jy darbo vietose protokolai néra rengiami, taip pat jame buvo
nurodyti duomeny tvarkymo teisiniai pagrindai.

1 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — BDAR).

2 Atvejo vadybos tvarkos apradas, patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018-03-29
jsakymu Nr. A1-141 , Dél Atvejo vadybos tvarkos apraso patvirtinimo” (toliau — Atvejo vadybos tvarkos aprasas).



Pareiskéja skundziasi, kad SkundZiamas asmuo nepateiké Protokoly kopijy, surasyty
Pareiskéjos vizity pas Skundziamo asmens darbuotojus jy kabinete metu, taip pat vizity metu
namuose pas Pareiskéjg ir jos Vaiko téva. Taip pat ji skundziasi, kad SkundZiamas asmuo nenurodé
duomeny tvarkymo tiksly ir informacijos apie jy gavéjus.

BDAR 12 straipsnio 3 dalyje numatyta, jog duomeny valdytojas nepagrjstai nedelsdamas,
taciau bet kuriuo atveju ne véliau kaip per vieng ménesj nuo prasymo gavimo, pateikia duomeny
subjektui informacijg apie veiksmus, kuriy imtasi gavus prasyma pagal 15-22 straipsnius.

BDAR 15 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad duomeny subjektas turi teise i duomeny valdytojo
gauti patvirtinima, ar su juo susije asmens duomenys yra tvarkomi, o jei tokie asmens duomenys yra
tvarkomi, turi teise susipazinti su asmens duomenimis ir a—h punktuose nurodyta informacija,
jskaitant informacijg apie asmens duomeny tikslus. Sio straipsnio 3 dalyje jtvirtinta duomeny
subjekto teisé gauti tvarkomy asmens duomeny kopija.

Europos duomeny apsaugos valdybos 2023-03-28 gairése Nr. 01/2022 dél duomeny subjekty
teisiy. Teisé susipazinti su duomenimis (toliau — Gairés Nr. 01/2022) 18 punkte nurodyta, kad jeigu
duomeny valdytojas netvarko asmens duomeny, susijusiy su duomeny subjektu, prasanciu suteikti
galimybe susipaZinti su asmens duomenimis, pateikiamas tik patvirtinimas, kad jokie su duomeny
subjektu susije asmens duomenys netvarkomi.

Siuo atveju Pareiskéja skundziasi, jog Skundziamas asmuo pazeidé BDAR 12 straipsnio 3 dalj,
15 straipsnio 1 dalies a, ¢ punktus, Sio straipsnio 3 dalj.

Kartu su SkundZiamo asmens paaisSkinimu buvo pateiktas 2025-07-18 prasymas, iS kurio
matyti, kad Pareiskéja praseé pateikti Protokoly kopijas, informacijg apie asmens duomeny tvarkymo
tikslus ir gavéjus arba jy kategorijas?.

ISnagrinéjus skundo medzZiagg nustatyta, kad SkundZiamas asmuo 2025-08-01 pateikeé
Pareiskéjai Atsakymg, iS kurio matyti, kad Pareiskéjai buvo pateiktas patvirtinimas, jog skunde
nurodyty Protokoly SkundZiamas asmuo netvarko?. Parei$kéja taip pat buvo informuota, jog asmens
duomenys tvarkomi, vadovaujantis BDAR 6 straipsnis 1 dalies c, e punktais, siekiant jvykdyti
duomeny valdytojui taikoma teisine prievole, jgyvendinant Atsakyme nurodytuose teisés aktuose®
nustatytas teisines pareigas, vykdant SkundzZziamam asmeniui pavestas vieSosios valdZios funkcijas
(vykdyti atvejo vadyba, koordinuoti atvejo vadybos procesus ir teikti socialines paslaugas).

Taip pat Pareiskéja buvo informuota, jog SkundZiamas asmuo buvo paskyres atvejo
vadybininkg ir socialinj darbuotojg, dirbsiantj socialinj darbg su Seimg. Apie darbui su PareiSkéjos
Seima paskirtus specialistus buvo informuotas [DUOMENYS NESKELBTINI], [DUOMENYS
NESKELBTINI], Vaiko tévas.

Papildomai Inspekcija pazymi, kad iS Skundziamo asmens kartu su paaiskinimu pateikto
PraneSimo apie tai, kaip Skundziamas asmuo renka, naudoja ir saugo informacijg apie paslaugy
gavéjus (toliau — PraneSimas), matyti, kad Pareiskéja ir Siuo praneSimu buvo pasirasytinai
informuota apie asmens duomeny tvarkymo tikslus, jy gavéjy kategorijas (Pranesimo 3 ir 9 punktai).

Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta, j auksciau nurodytg teisinj reglamentavimg, Inspekcija
konstatuoja, kad Skundziamas asmuo 2025-08-01 pateikes Atsakyma Pareiskéjai BDAR 12 straipsnio
3 dalies nuostaty nepazeidé, Pareiskéja buvo supazindinta su informacija pagal BDAR 15 straipsnio
1 dalies a, c punktus, Sio straipsnio 3 dalies nuostatos paZeistos nebuvo, kadangi duomeny

3 2025-07-18 Prasyme nurodyta: ,prasau pateikti visy protokoly kopijas, sudarytas per socialiniy darbuotojy vizitus
mano namuose nuo 2025-05-01 iki 2025-07-18, taip pat mano dalyvavimo susitikimuose socialiniy darbuotojy kabinete
nuo 2025-05-16 iki 2025-07-18. Papildomai prasau pateikti protokoly kopijas ir informacijg apie socialiniy darbuotojy
vizitus pas vaiko tévg nuo 2025-04-20 iki 2025-07-18 <...> Prasau taip pat pateikti informacijg apie visas su manimi
susijusias duomeny tvarkymo veiklas, jskaitant, kas, kada ir kokiu tikslu tvarké mano duomenis.”.

4 Atsakyme nurodyta: ,,PaZzymime, jog socialiniy darbuotojy ir atvejo vadybininko apsilankymy $eimoje bei konsultacijy
jy darbo vietose protokolai [DUOMENYS NESKELBTINI] skyriuje néra rengiami”.

5> Aprasas, Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas.



valdytojas negali pateikti ty asmens duomeny kopijos, kuriy jis netvarko. 2025-07-18 prasymas dél
teisés susipazinti su asmens duomenimis buvo tinkamai jgyvendintas teisés akty numatyta apimtimi.

Atsizvelgusi j tai, kas nurodyta, Inspekcija sprendzia, kad SkundZiamo asmens veiksmuose
BDAR pazeidimy nenustatyta ir Pareiskéjos skundas atmetamas.

Atsizvelgiant j pateiktg informacijg bei vadovaujantis ADTA)® 31 straipsnio 1 dalies 2 punktu,
Inspekcija

nusprendzia:

1. Pareiskéjos skundg atmesti.
2. Apie priimtg sprendimg informuoti Pareiskéjg ir Skundziama asmen;.

Sis sprendimas Administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka per vieng ménesj nuo

jo jteikimo dienos gali biti skundziamas Regiony administraciniam teismui (adresas: Zygimanty g. 2,
Vilnius).

Direktoriaus pavaduotoja,

pavaduojanti direktoriy Danguolé Morkuniené

6 Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas (toliau — ADTA]J).



