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VALSTYBINE DUOMENY APSAUGOS INSPEKCIJA

SPRENDIMAS

2026 m. spalio 27 d. Nr. 3R-1880 (2.13-1.E)
Vilnius

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija (toliau — Inspekcija) 2025-04-14 gavo [DUOMENYS
NESKELBTINI] (toliau — Pareiskéjas) skundg (Inspekcijos reg. Nr. 1R-2329 (2.13 Mr)), 2025-04-22
skundo papildyma (Inspekcijos reg. Nr. 1R-2561 (2.13 Mr)) ir 2025-07-01 skundo papildyma
(Inspekcijos reg. Nr. 1R-4269 (2.13 Mr)) (toliau kartu — skundas) dél [DUOMENYS NESKELBTINI]
(toliau — SkundZiamas asmuo1l) ir [DUOMENYS NESKELBTINI] (toliau — SkundZiamas asmuo2) (toliau
kartu — SkundzZiami asmenys) veiksmuy.

Pareiskéjas skunde nurodo, kad i$ Skundziamo asmens2 gauna SMS Zinutes ir skambucius dél
skaitikliy keitimo, nors su Sia jmone néra sudares jokiy sutarciy bei néra daves sutikimo kaupti,
tvarkyti ar naudoti jo asmens duomenis. Jis (PareiSkéjas) 2024-03-20 el. laiSku informavo
Skundziamg asmenjl, kad draudZia perduoti tretiesiems asmenims jo asmens duomenis (jskaitant
kontaktinius duomenis). Pareiskéjo manymu, SkundZiamas asmuo2 be jo sutikimo disponuoja jo
asmens duomenimis, kuriuos SkundZiamam asmeniui2 perdavé SkundZiamas asmuol. Taip pat
Pareiskéjas nurodo, kad 2025-04-16 jam paskambino asmuo, prisistates SkundZiamo asmensl
atstovu, tacdiau pokalbio metu paaiskéjo, jog jam skambino SkundZiamo asmens2 darbuotojas.
Pareiskéjas skundu praso jvertinti jo asmens duomeny tvarkymo teisétuma.

Inspekcija, pagal savo kompetencijg iSnagrinéjusi Pareiskéjo skundg,
nustate,

Inspekcijoje 2025-08-26 gautas SkundZiamo asmensl atsakymas dél PareiSkéjo skundo
(Inspekcijos reg. Nr. 1R-5690 (2.13 Mr)). SkundZiamas asmuol paaiskino, kad vykdydamas teisés
aktuose nustatytas vieSojo geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo funkcijas bei su klientais
sudarytas sutartis privalo uztikrinti suvartoto vandens apskaitg ir periodinj apskaitos prietaisy
keitima. Siuo tikslu SkundZiamas asmuol tvarko klienty asmens duomenis BDAR! 6 straipsnio 1
dalies b ir c punktuose nustatytais pagrindais, t. y. siekdamas vykdyti sutartinius jsipareigojimus ir
laikytis teisiniy prievoliy. Skaitikliy keitimo darbus atlieka Skundziamo asmensl1 darbuotojai arba
pasitelkti rangovai, jskaitant Skundziamg asmenj2, kuris veikia kaip Skundziamo asmens1 duomeny
tvarkytojas ir jo vardu atlieka sutartyse numatytus darbus. Tarp Skundziamo asmens1 ir Skundziamo
asmens2 sudaryta Salto vandens apskaitos prietaisy i§montavimo ir sumontavimo daugiabuciy
namy butuose ir patalpose paslaugos 2024-07-30 teikimo sutartis Nr. SUT24-P-238 (toliau — Sutartis)
bei 2024-12-23 Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo (toliau — Susitarimas dél asmens
duomeny tvarkymo), kuriame nustatyti duomeny tvarkymo nurodymai, saugumo priemoneés ir kiti
reikalavimai. Skundziamam asmeniui2 perduodami klienty duomenys naudojami skaitikliy keitimo
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darbams organizuoti ir atlikti — susisiekti su klientais telefonu ar el. pastu, identifikuoti klientg
atvykus j objektg bei pateikti skaitiklio keitimo ar neatlikty darby aktus. Skundziamo asmensl
teigimu, duomenys SkundZiamam asmeniui2 perduodami tik tiek, kiek bitina nurodytam tikslui
pasiekti, ir néra naudojami kitais tikslais. Informacija apie asmens duomeny tvarkyma, jo tikslus ir
teisinius pagrindus bei galimybe pasitelkti duomeny tvarkytojus pateikiama Skundziamo asmensl1
asmens duomeny tvarkymo politikoje ir su klientais sudaromy sutaréiy bendrosiose sglygose.
Skundziamas asmuol laikosi pozicijos, kad duomeny perdavimas SkundzZiamam asmeniui2 yra
teisétas ir bltinas sutartiniams bei teisés aktuose nustatytiems jsipareigojimams vykdyti, todél
klientas (Pareiskéjas) neturi teisés nesutikti su tokiu duomeny tvarkymu, kai jis bUtinas Siems
jsipareigojimams jgyvendinti.

Inspekcijoje 2025-09-19 gautas SkundZiamo asmens2 atsakymas dél Pareiskéjo skundo
(Inspekcijos reg. Nr. 1R-6342 (2.13 Mr)). SkundZiamas asmuo?2 paaiskino, kad jis teikia $alto vandens
skaitikliy iSmontavimo ir sumontavimo paslaugg butuose / patalpose pagal su SkundZziamu asmeniul
pasirasyta Sutartj. Pagal Sutartyje numatytg technine specifikacijg Skundziamas asmuo2 privalo i$
anksto informuoti SkundZiamo asmensl klientus apie numatytus Salto vandens skaitikliy keitimo
darbus. Klientai yra informuojami standartiniu SMS praneSimu, kurio tekstas yra suderintas su
SkundZiamu asmeniul. Visg reikalingg informacija, taip pat ir klienty duomenis, darbams atlikti
SkundZiamam asmeniui2 pateikia SkundZiamas asmuol.

Asmens duomeny tvarkyma reglamentuoja BDAR ir ADTAJ2. Pagal BDAR 4 straipsnio
7 punktg duomeny valdytojas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentdra ar kita
jstaiga, kuris vienas ar drauge ar su kitais nustato duomeny tvarkymo tikslus ir priemones. Pagal
BDAR 4 straipsnio 8 punktg duomeny tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija,
agentura ar kita jstaiga, kuri duomeny valdytojo vardu tvarko asmens duomenis.

Duomeny valdytojas duomenis gali tvarkyti pats ir (arba) jgalioti duomeny tvarkytojg. BDAR
néra numatyta teisé duomeny subjektui nesutikti, jog duomeny valdytojas perduoty jo asmens
duomenis duomeny tvarkytojui, taip pat nenumatyta jokiy aplinkybiy, dél kuriy duomeny valdytojas
negali duomeny tvarkymui jgalioti duomeny tvarkytojo, prieSingai, BDAR reglamentuoja duomeny
valdytojo ir duomeny tvarkytojo santykius (BDAR IV skyrius).

Europos duomeny apsaugos valdybos (toliau — EDAV) 2021-07-07 gairiy Nr. 07/2020 dél
sgvoky ,duomeny valdytojas” ir ,,duomeny tvarkytojas” pagal BDAR (toliau — Gairés) 80 punkte
nustatyta, kad duomeny tvarkymo teisétumas pagal BDAR 6 straipsnj yra nustatomas pagal
duomeny valdytojo veikla, o duomeny tvarkytojas negali tvarkyti asmens duomeny kitaip, nei
nurodo duomeny valdytojas.

Esant duomeny valdytojo ir tvarkytojo santykiams, duomeny tvarkytojo atliekamas
duomeny tvarkymas turi bati reglamentuojamas sutartimi ar kitu teisés aktu pagal Europos Sgjungos
arba valstybés narés teise, kurie yra privalomi duomeny tvarkytojui duomeny valdytojo atzvilgiu ir
kurioje nustatomi duomeny tvarkymo dalykas ir trukmé, duomeny tvarkymo pobdidis ir tikslas,
asmens duomeny rasis ir duomeny subjekty kategorijos bei duomeny valdytojo prievolés ir teisés
(BDAR 28 straipsnio 3 dalis). Pazymeétina, kad vadovaujantis BDAR jtvirtintu teisiniu reglamentavimu
ir Gairése pateiktais paaiskinimais, vertinant duomeny teikimg duomeny tvarkytojui, atskiras tokiy
duomeny pateikimo teisétumas néra vertinamas, jeigu yra pasiraSyta duomeny tvarkymo sutartis
(ar kitas teisés aktas) ir jeigu yra aiSku, kad atitinkamas asmuo yra pasitelkiamas kaip duomeny
tvarkytojas.

SkundzZiamas asmuol Inspekcijai pateiké tarp SkundZiamo asmens1 ir SkundZziamo asmens2
sudarytg Sutartj, pagal kurig Skundziamas asmuo?2 jsipareigoja Skundziamam asmeniuil teikti Salto
vandens apskaitos prietaisy iSmontavimo ir sumontavimo daugiabuciy namy butuose ir patalpose
paslaugas, ir Susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo, kuriame numatyta, kad Sis susitarimas
reguliuoja asmens duomeny tvarkymo santykius, kylancius i Sutarties ir susiklosCiusius tarp
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Skundziamo asmens1, veikiancio kaip duomeny valdytojas, ir Skundziamo asmens2, veikiancio kaip
duomeny tvarkytojas. Siame Susitarime dél asmens duomeny tvarkymo taip pat numatytos 3aliy
teisés ir pareigos bei kita informacija, kaip tai nustato BDAR 28 straipsnio 3 dalis.

Atsizvelgiant j Sutarties ir Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo nuostatas, sprestina,
kad tarp SkundZiamo asmensl ir SkundZiamo asmens2 yra susikloste duomeny valdytojo ir
duomeny tvarkytojo santykiai ir Skundziamas asmuo?2 turi teise Skundziamo asmens1 vardu tvarkyti
Pareiskéjo asmens duomenis Salto vandens apskaitos prietaisy iSmontavimo ir sumontavimo
daugiabuciy namy butuose ir patalpose paslaugos teikimo tikslu (taip pat ir SMS Zinutémis bei
telefonu informuoti apie numatytus vandens skaitikliy keitimo darbus).

Remiantis tuo, kas aukscéiau iSdéstyta ir tuo, jog BDAR néra numatyta teisé duomeny
subjektui nesutikti, kad duomeny valdytojas perduoty jo asmens duomenis duomeny tvarkytojui,
taip pat nenumatyta jokiy aplinkybiy, dél kuriy duomeny valdytojas negali duomeny tvarkymui
jgalioti duomeny tvarkytojo, darytina iSvada, kad SkundZiamas asmuol Pareiskéjo asmens
duomenis Skundziamam asmeniui2 perdave, o Skundziamas asmuo2 Siuos duomenis gavo teisétai,
ADTA] ir BDAR pazeidimy SkundZiamy asmeny veiksmuose nenustatyta ir Pareiskéjo skundas
atmetamas.

Remiantis tuo, kas auksciau iSdéstyta bei vadovaujantis ADTA] 31 straipsnio 1 dalies
2 punktu, Inspekcija

nusprendiia:

1. Pareiskéjo skundg atmesti.
2. Apie priimtg sprendimg informuoti Pareiskéjg ir SkundZiamus asmenis.

Sis sprendimas Administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka per vieng ménesj nuo

jo jteikimo dienos gali bati skundZiamas Regiony administraciniam teismui (adresas: Zygimanty g. 2,
Vilnius).
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